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1. Simbolos importantes

) Advertencia de una situacién peli-
grosa que puede provocar dafios a
la salud, la muerte o dafios mate-
riales si no se respetan las normas
de seguridad.

Solo un electricista cualificado pue-
de realizar la tarea.

I

del producto a las necesidades individuales.

-

\g, Nota para adaptar el producto o las funciones
-~

Consejo para un uso mas ecolégico o econd-
mico del producto.

2. Carga aun mas inteligente

Muchas gracias por tu decisién de compra

Gestiona los flujos de energia de los edificios
con el go-e Controller. Como resultado, en fun-
cion de la posicion del sol y de la demanda ac-
tual de electricidad en un edificio, los procesos
de carga de vehiculos eléctricos en combina-
cion con go-e Charger se pueden controlar de
forma adun mas inteligente. También puedes
utilizar el equipo para supervisar a los consumi-
dores en el edificio.

El go-e Controller te ayuda, como sistema de
gestién de energia (EMS), a registrar los valores
de medicién en una instalacién de distribucion
eléctrica y ponerlos a disposiciénde otros equi-
pos en una red. De este modo se puede rea-
lizar sobre todo una regulacion del excedente
de energia fotovoltaica y una gestién dinamica
de la carga con los go-e Charger sin necesidad
de tener mas conocimientos de programacion.

Controla los flujos de corriente en tu edificio y
maximiza automaticamente el consumo propio
de tu instalacién fotovoltaica al cargar con to-
dos los go-e Charger. Para los go-e Charger de
las series Gemini y Gemini 2.0, la serie PRO y
la serie Home (V3) incluso con conmutaciéon de
fase automatica.

Controla el proceso de carga de los coches eléc-
tricos con la gestion dindmica de la carga para
evitar sobrecargar tu conexién eléctrica. Si es
necesario debido a que muchos consumidores
de corriente funcionan al mismo tiempo, la po-
tencia de carga del go-e Charger conectado al
controlador se adapta automaticamente.

El go-e Controller es compatible con todos los
inversores fotovoltaicos* y las soluciones de al-
macenamiento de electricidad de CA. Ademas,
también es compatible con todos los go-e Char-
gery la go-e App.

El go-e Controller permite una representacion
grafica del consumo de corriente en tiempo
real y en el pasado. Los valores de medicion
registrados por el go-e Controller se registran
directamente a través de los transformadores
de corriente suministrados y la fuente de ali-
mentacion de tension instalada por el electri-
cista. Es posible el funcionamiento monofasico
o trifasico del controlador.

*La optimizacién de una instalacién fotovoltaica tam-
bién es posible sin la medicién directa de la produc-
cion a través del inversor. La produccion propia solo
se puede medir y visualizar mediante un sensor para
inversores de CA.
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En resumen:

El go-e Controller controla un nu-

mero ilimitado de cargadores
para que estos coches eléctricos se carguen

cuando haya suficiente corriente disponible. En

funcién de sus preferencias, con o sin corriente

de red.

El go-e Controller se puede controlar directa-
mente a través de una pantalla. Con la go-e App
el uso es alin mas comodo.

La integracién del go-e Controller en una red
puede realizarse a través de WLAN o LAN. El
go-e Controller no carece de otras interfaces
para conectarse a soluciones existentes: Ade-
mas de la API HTTP, MQTT y Modbus, también
hay una API en la nube para integrar el go-e
Controller.

A Mucha de la informacién de estas ins-
‘ trucciones esta destinada al instalador,

que debe realizar la instalacion y la
@ configuracién basica. El usuario puede

realizar cdmodamente los ajustes para
procesos de carga optimizados y la conexion de
otras estaciones de carga al go-e Controller en
pocos pasos a través de la go-e App.

Consejo: La carga con excedente de
energia fotovoltaica se puede combi-

nar incluso con precios de electricidad
flexibles. Esto garantiza procesos de carga aun
mas sostenibles y econémicos.

Esperamos que disfrutes de tu
go-e Controller.

Tugo’—e Leam

3. Tener en cuenta antes de la insta-
lacién y la puesta en marcha

iTen en cuenta todas las normas e
indicaciones de seguridad de estas
instrucciones!

Descarga la ficha técnica en:
WWww.go-e.com

Lee detenidamente las instrucciones y la ficha
técnica y guardalas para futuras consultas.
Los documentos estan disefiados para ayudar-

tea:

+ utilizar el producto de forma seguray
correcta;

+ aumentar la vida Util y la
fiabilidad;

+ evitar dafios en el equipo o en
bienes materiales;

+ evitar peligros para la vida o
la integridad fisica.

C€
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4. Normas de seguridad/Indicaciones

Normas de seguridad
generales

El go-e Controller debe utilizarse ex-
clusivamente para recopilar valores de

medicién en una instalacién eléctrica
y transmitirlos a una red para implementar un
Energy Monitoring, maximizar el consumo pro-
pio de una instalacién fotovoltaica o realizar
una gestion dinamica de la carga en combina-
cién con go-e Charger.

El incumplimiento de las disposiciones de segu-
ridad puede tener consecuencias graves. Go-e
GmbH declina toda responsabilidad por los si-
niestros derivados del incumplimiento del ma-
nual de instrucciones, las normas de seguridad
o las advertencias del equipo.

Tension de red: jPeligro de muerte! No utilices
nunca el go-e Controller si la carcasa esta dafia-
da o abierta.

En caso de un desarrollo de calor inusual, no
toques el go-e Controllery corta la alimentacion
eléctrica. En caso de decoloracién o deforma-
cion del plastico, ponte en contacto con el servi-
cio de atencion al cliente.

Debido a los campos electromagnéticos, los
portadores de implantes electrénicos deben
mantenerse a una distancia minima de 60 cm
del go-e Controller.

El go-e Controller cuenta con la interfaz de
comunicacion WLAN 802.11b/g/n 2,4 GHz. La
WLAN funciona con una frecuencia de 2,4 GHz,
canales 1-13 con la banda de frecuencia 2412-
2472 MHz. La potencia de transmisién maxima
de la WLAN es de 20 dBm EIRP.

Medidas eléctricas de proteccidn,
instalacion y funcionamiento

Toda la informacién relativa a la insta-
lacion eléctrica estd destinada exclu-
sivamente a electricistas cualificados,
@ cuya formacién permite realizar todos

los trabajos electrotécnicos de acuer-
do con las normativas nacionales vigentes.

El go-e Controller debe montarlo un electricista
especializado conforme a las instrucciones de
uso completas. El montaje debe realizarse de
acuerdo con las normativas locales, regionales
y nacionales.

Una descarga eléctrica puede ser mortal. Antes
de realizar trabajos de conexion eléctrica, des-
conecta la tension del circuito eléctrico.

El montaje del go-e Controller se realiza en un
carril DIN. Ten en cuenta las condiciones am-
bientales admisibles. A temperaturas ambiente
superioresa45 °C, serecomienda manteneruna
distancia de seguridad de 10 mm con respecto a
otros equipos del armario de conexiones. No
se debe sobrepasar una temperatura ambiente
de 55 °C.

El controlador no debe utilizarse cerca de
sustancias inflamables o explosivas, agua
corriente o equipos que emitan calor.

Asegurate de que la conexion eléctrica que va al
go-e Controller esté correctamente instalada y
no presente dafos.

En el edificio debe preverse un Fl de tipo A de
30 mA, a menos que las normativas locales di-
fieran. Independientemente de esto, debe pre-
verse un disyuntor (recomendacion: LS-3/B6).
Protege el go-e Controller con un fusible de no
mas de 16 A.
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El go-e Controller solo se puede utilizar en equi-
pos de proteccion completamente funciona-
les. Los cables de conexién deben tener unas
dimensiones suficientes. Recomendamos una
seccion de cable de al menos 1,5 mmz2.

Los transformadores de corriente deben insta-
larse siempre en el sentido de la corriente tal
y como se describe e ilustra en el manual de
instalacion. Esto significa que las flechas de los
transformadores de corriente deben apuntar
en direccion a los consumidores de corriente.

Utilice siempre los transformadores de co-
rriente suministrados. Los transformadores de
corriente alternativos, que también son ade-
cuados para corrientes mas elevadas, solo se
pueden utilizar previa consulta al servicio de
asistencia técnica de go-e y su confirmacion en
forma de texto.

Apertura, reparacion y mante
miento

2 Cualquier modificacién o reparacion
del hardware o software de un go-e
Controller debe ser realizada exclusi-

vamente por personal especializado de go-e
GmbH.

Antes de desmontar un producto supuesta-
mente defectuoso, ponte en contacto en cual-
quier caso con el servicio de asistencia técnica
de go-e y espera a que se decida cémo proce-
der a la tramitacién del caso de servicio.

La retirada y los dafios de las advertencias co-
locadas en el go-e Controller o la apertura del
equipo conllevan la anulacién de cualquier
responsabilidad por parte de go-e GmbH. La
garantia también queda anulada en caso de
modificaciéon o apertura de un go-e Controller.

Los cables de los transformadores de corriente
no deben cortarse.

El go-e Controller no necesita mantenimiento.

La limpieza del equipo se puede realizar con un
pafio himedo. No utilizar productos de limpie-
za ni disolventes.

Eliminacion

X Seglin lo dispuesto en la Directiva
2012/19/UE (Directiva RAEE), los apa-
N ratos eléctricos no deben eliminarse
E‘D con la basura doméstica tras su uso.
PAP " Lleva el aparato a un punto de recogi-

da especifico para aparatos eléctricos y electro-
nicos de acuerdo con las disposiciones legales
nacionales. Desecha también el embalaje del
producto de forma adecuada en la recogida de
papel usado para su reciclaje.

Avisos legales

Los derechos de autor de este manual de ins-
trucciones pertenecen a go-e GmbH.

Todos los textos e imagenes corresponden con
el estado técnico en el momento de redactar
las instrucciones. go-e GmbH se reserva el de-
recho a realizar modificaciones sin previo aviso.
El contenido del manual de instrucciones no
constituye ningln derecho con respecto al fa-
bricante. Las imagenes se muestran con fines
ilustrativos y pueden diferir del producto real.
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5. Visién general del producto 6. Volumen de suministro

Entradas para la medicién de - .
a corriente f Pantalla a color (320 x 240 pixeles) 4| go-e Controller 4 ?Qrﬁg?(iac’:\r/\\lgglt'ocaodnhzgﬁllgn de
sensores 1-3 Con opcién de conexién
Modbus RS485 x2 Alimentacion de tension 1
b para futuras ampliaciones 9 con borne de conexion 5 Cable plano Ethernet de 2 m

Con opcién de conexion

Entradas para la medicién de
€ corriente h| Antena WLAN de 2,4 GHz

Sensores 4-6

d 4 botones para la guia de menu i Ethernet 100 Mbit/s

e Sensor de luminosidad j Placa identificativa
Desconexién automatica de la pantalla con numero de serie del controlador . A
5
Parte trasera
2 4

ek 2 Borne de conexidn

A

v c -

« : . .
g 6 transformadores de corriente abatibles, 100 A
< WS . 3 B}
> con clavija (90 grados)

6 Ficha de datos

6

goe
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7. Datos técnicos

Especificaciones del producto

Red

Dimensiones (An x Al x P)
Peso 193g

4 entradas
trifasica (L1, L2, L3y N)
monofasica (L1y N)

Medicién de tension

Tensién nominal 3 x 230 V (monoféasico) / 400 V (trifasico)

Frecuencia nominal 50 Hz

Indicacién Pantalla a color

Serie go-eCharger Home
Serie go-e Charger Gemini
Serie go-e Charger Gemini 2.0
Serie go-e Charger CORE
Serie go-e Charger PRO
Todos los inversores FV*

Compatibilidad

Todos los sistemas de almacenamiento en bateria de CA**
*La optimizacién de una instalacién fotovoltaica también es posible sin la medicién directa de la produccién a través del

aprox. 72 x 90 (sin conector) x 61 mm (4 unidades de divisién)

inversor. La produccién propia solo se puede medir y visualizar mediante un sensor para inversores de CA.

**Aunqgue no se puede medir un acumulador de bateria acoplado a CC, mediante un ajuste en la aplicaciéon se puede

evitar que se descargue permanentemente al cargar el coche eléctrico (no en HOME V2)

Funciones de medicién: Tension nominal

Ethernet 802.3

Estacion Wi-Fi 802.11
b/g/n 2,4 GHz

Punto de acceso Wi-Fi

10M/100M, duplex completo o semiduplex
Direccion IP estatica o DHCP

Cifrados compatibles: abiertos / WEP / WPA / WPA2 / WPA3
Se pueden guardar hasta 10 configuraciones
Direccion IP estatica o DHCP

para la conexién local con la aplicacién o la API
Canal ajustable libremente de 1 a 13
SSID y contrasefia ajustables
Desactivable

Interfaces y caracteristicas

Posibilidad en la red local

Conexién a la nube

Min. Nominal Max.
L1-PE
L2 - PE 230V 277V
L3-PE
L1-N 100V 230V 277V
L1-L12
L1-L3 400V
L2-L3
Entradas para la medicién de corriente
Sinusoidal RMS Pico
Corriente max. medible 100 A 144 A
Corriente permanente max. 140 A

(limitado térmicamente)
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APl Modbus TCP

API MQTT

API HTTP

Conexién con go-e Chargers
(Serie HOME V3 / Serie Gemini /
Serie Gemini 2.0 / Serie PRO)

Conexién con go-e Chargers
(Serie HOME V2)

Gestion dindmica de la carga

go-e App

Registro y exportacion de datos

Si
Si, las conexiones funcionan en

las redes locales y son posibles en
Internet

Si

Si, cantidad no limitada

No

Si, transmisién local de valores de
medicién
Si, go-e Charger encuentra automa-

ticamente en la red local con mDNS

No a través de la go-e App / go-e
Cloud / pantalla. Posibilidad de

No es posible

No es posible

Si

Posibilidad de transmision de datos
opcional a través de la nube (nece-
saria si no esta en la misma subred
0 estd desconectada por NAT)
Debe haber conexién a la nube en
el go-e Charger HOME V2 y el go-e
Controller

Conexién a la nube en go-e
El cargador debe existir

Si, acceso remoto con nimero de
serie e introduccion de contrasefia

de registro con valores de me- ) ) ) Si
dicion registro propio de datos a través
de API
) ) No a través de la go-e App / go-e
R 5 af L
epresentacion gra I_ca Cloud / pantalla. Posibilidad de ,
del consumo de corriente en } ) X Si
registro propio de datos a través
el pasado
de API
Instrucciones de instalacién y uso del go-e Controller | V 1.3 1"



8. Esquema de instalacion

e RCD/FI

L\ T I\ I\

Haz que un electricista cualificado instale y con-
figure el go-e Controller teniendo en cuenta las >=———__

normas de instalacién locales. ' i .
IEEEEEES
sngp qpon Josuag Josuag Josuas

D\ T I\ T O\ DO\ )

®©

e

. - . .
Como lugar de instalaciéon se recomienda un
distribuidor de instalacién eléctrica. Si este ya |
no tiene espacio, también es posible instalar el I
go-e Controller en un nuevo distribuidor mon- o
tado en superficie/empotrado junto a él y colo- 2
car alli los cables de conexién para la medicién -§

g

=

2

I

I

I

|

P

de tension y los transformadores de corriente. l . .

I\ T\ T I\

L1L2L3 N D

WLAN Ethernet
2.4z (100w |

NEEOE

_\/ Unavezfinalizada la instalacion, ten en cuen-

,@: ta que el firmware del go-e Charger y del go-e
Controller debe estar siempre actualizado
para garantizar un funcionamiento correc-
to en todo momento. El firmware de ambos
productos se puede actualizar, por ejemplo, a
través de la go-e App en la opcién de menu
«Internet».
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8. Instalacion

a

Herramientas necesarias

a Destornillador

B 1-phasig

1-phase

O A

ad

a 3-phasig

3-phase

RCD/FI ‘2

a

v

Asegurate de que no haya tensién aplicando
las cinco reglas de seguridad eléctrica.

Fija el go-e Controller en el carril DIN. Reco-
mendamos la fijaciéon segun la ilustracion. Sin
embargo, el go-e Controller también se puede
montar girado 180°.

Ten en cuenta: La indicacién de la pantalla se
puede girar correspondientemente en la op-
ci6n de menu «Ajuste/equipo/Girar pantalla».

Conecta el go-e Controller segin la conexién
eléctrica, ya sea monofasica o trifasica. En
caso necesario, colocar un cable de alimen-
tacion adicional. Inserta los conductores en el
borne de conexioén y fijalos con un destornilla-
dor. Conecta también el conductor neutroy el
conductor de proteccion.

El go-e Controller también se puede conectar
a un fusible con otro consumidor, por ejem-
plo, la cocina eléctrica. Si esto no es posible,
deberas instalar un fusible nuevo.
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] Connect
A B A/B/A+B
\L J

~AO———

Para la optimizacion del excedente de energia
fotovoltaica necesitamos suficientes senso-
res para medir la potencia desde o hacia la
red eléctrica. En caso de conexion trifasica,
inserta las clavijas de tres transformadores
de corriente en las entradas previstas para
la medicién de corriente. Por ejemplo, en los
sensores uno a tres. En caso de conexién mo-
nofasica, utiliza solo un transformador de co-
rriente. Lo mas facil es medir directamente en
la conexion a la red.

Coloca un transformador de corriente por
fase. Las dos flechas del transformador de
corriente deben apuntar en la direccién de la
corriente. Al conectarse a la red eléctrica, que
denominamos «red», la flecha de la red eléc-
trica debe apuntar hacia la casa.*

Ten en cuenta: En una fase, se puede fijar
como maximo un transformador de co-
rriente.

Ahora conecta la antena WLAN y/o el cable
LAN al go-e Controller.

Para una recepcién 6ptima, pasa el cable pla-
no de la antena WLAN fuera del armario de
distribucién para colocar la cabecera alli.

¢No quieres conectar mas sensores? (Esto
tampoco es necesario para la optimizacién del
excedente de energia fotovoltaica). Entonces,
restablece la alimentacién eléctrica. A conti-
nuacion, sigue las instrucciones del punto 5
del capitulo 9. Instalacién (otros sensores).

\.
\ / *Si, por motivos de espacio, no fuera posible
,Q\/ colocar los sensores de corriente con flecha
en la direccion especificada, los sensores tam-
bién se pueden invertir a través del menu del
go-e Controller o de la aplicacion.
Instrucciones de instalacién y uso del go-e Controller | V 1.3 15



9. Instalacidon (otros sensores)

Una vez completada la instalacion basi-
ca, puedes utilizar los 3 o 5 transforma-
dores de corriente restantes para me-
dir los flujos de corriente de diferentes
equipos o grupos de consumidores en el
edificio, en funcién del tipo de conexién
(monofasica o trifasica). Esto es adecua-
do, por ejemplo, para el inversor CA-FV,
un acumulador de bateria CA o grandes
consumidores eléctricos como calderas,
sistemas de aire acondicionado o bom-

bas de calor. o

e

@ sosuss | sosuss

Fotovoltaico Bateria

CA CA

00

x

.
([] — .
A/C J

Sauna

-

\ /

09

16

¢Quieres medir y ver tu propia pro-
duccién fotovoltaica?

Si deseas medir y ver tu produccion fo-
tovoltaica, debes medir la corriente me-
diante un sensor en una fase de tu in-
versor fotovoltaico de CA. En el caso de
un inversor solar, la flecha del transfor-
mador de corriente debe apuntar desde
el inversor hacia el distribuidor.

La optimizacién de una instalacion
fotovoltaica también es posible sin la
medicion directa de la producciéon a
través del inversor.

Aseglrate de que no haya tensién apli-
cando las cinco reglas de seguridad eléc-
trica.

Inserta la clavija de un transformador de
corriente en una de las entradas libres
para la mediciéon de corriente, marca-
das con la inscripcion «Sensor». Puedes
asignarlas como desees. Engancha el
transformador de corriente en una fase
del equipo o circuito cuyos flujos de co-
rriente desees medir. En el caso de los
equipos trifasicos que ofrecen la misma
potencia en todas las fases, la medicién
de una sola fase suele ser suficiente.
Como, por ejemplo, en el inversor de CA.

Ten en cuenta de nuevo que un trans-
formador de corriente puede fijarse
como maximo sobre una fase, ya que,
de lo contrario, no se pueden registrar
valores de medicion.

é¢Dispones de un sistema de alma-
cenamiento en bateria que debe
tenerse en cuenta a la hora de
optimizar el consumo de energia?

Entonces, utiliza un transformador de
corriente para medir una fase del al-
macenamiento en bateria de CA. En
el caso de una bateria de CA, la flecha
del transformador de corriente debe
apuntar desde la bateria hacia el distri-
buidor. Aunque no se puede medir un
acumulador de bateria acoplado a CC,
mediante un ajuste en la aplicacién se
puede evitar que se descargue de forma
permanente al cargar el coche eléctrico
(no en HOME V2).
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Para medir también la corriente de
otros grandes consumidores trifasicos,
basta con conectar un transformador de
corriente. Pero también puedes utilizar
los transformadores de corriente para
medir el consumo de circuitos individua-
les, como la iluminacién, una caldera, un
aire acondicionado, la sauna o una bom-
ba de calor. Al medir estas cargas, la
flecha del transformador de corrien-
te debe apuntar en la direccién de la
carga.

¢(Has instalado todos los transforma-
dores de corriente o no quieres utilizar
todos los sensores? ;Se han completa-
do los trabajos de conexion eléctrica?
Entonces, restablece la alimentacién de
tensién en el circuito eléctrico.

El go-e Controller se enciende y esta lis-
to para funcionar tras el arranque del
sistema. Lo mas probable es que apa-
rezcan valores de medicién incorrectos
en la pantalla, pero aun tenemos que
asignar la fase y la categoria correctas
en los sensores. Ahora tienes que rea-
lizar la configuracion inicial. Para ello,
puedes elegir entre estos dos métodos.

a) Puesta en marcha/manejo a través de
los pulsadores y la pantalla del equipo

b) Configuraciéon a través de la aplica-
cion

Si ya has montados varios go-e Char-
ger, el go-e Controller los reconocera
automaticamente una vez finalizada su
configuracion. Para ello, es imprescindi-
ble que el go-e Controller se encuentre
en la misma red que los cargadores. El
go-e Controller se puede conectar a un
numero ilimitado de cargadores.

Al utilizar repetidores WLAN, debes
tener en cuenta que amplian tu red
doméstica y no crean una nueva red
con otra direccion IP. Lo mejor es utili-
zar repetidores de la misma marca que
tu punto de acceso o router WLAN.
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L/ A
]
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o

(NS ]
\ N . /

1. Pantalla de inicio

2. Menu principal/Ajustes

() Sensors
¢ Chargers
& Powers

123 Energies
{0 Settings
C Rehoot

13:43:59

Con los 4 botones del equipo puedes despla-
zarte por el menu de la pantalla.

Si te encuentras en un submenu en el que se
muestra un teclado, por ejemplo, para asignar
una contrasefia, también puedes mantener
pulsado un botén para, por ejemplo, navegar
mas rapido hasta la letra deseada.

En cuanto el go-e Controller esté listo para fun-
cionar, puedes ver en la pantalla de inicio los
primeros valores de medicién que probable-
mente aln sean incorrectos. La configuracién
del sensor se describe mas adelante.

Accede al menu principal pulsando el botén >
sin seleccionar una categoria. Para volver, pulse
la tecla <.

Con los botones de subir y bajar del equipo
puedes alternar entre las diferentes opciones
del menu.

Para seleccionar la opciéon de menu «Ajustes»,
pulsar el botén >.
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3. Ajustes/Equipo

Categories

Device
s Network
¢ Charger communication
> Cloud
@ Time
art Wehserver

4. Equipo

® Rotate display
Language
Display brightness 100
Display inactive brightness 0

Brightness Threshold
Inactivity Timeout Os

5. Menu principal/Sensores

(=) Sensors
¢ Chargers
& Powers

123 Energies
S Settings
C Rehoot

Para seleccionar la opcién de menu «Equipo»,
pulsa el boton >. Aqui puedes ajustar, por ejem-
plo, el idioma o la pantalla del go-e Controller
segun tus preferencias.

En el submenu «Equipo» puedes hacer lo si-

guiente:

1. Girar la pantalla 180° si has montado el
go-e Controller de lado por motivos de es-
pacio

2. Seleccionar tu idioma preferido
Ajustar el brillo de la pantalla

4. Modificar el brillo de la pantalla en caso de
inactividad

5. Definir el tiempo de inactividad tras el cual
la pantalla debe apagarse por completo

Para seleccionar la opcidn de menu «Sensoresy,
pulsar el botén >. En la opcién de menu «Senso-
res» puedes llevar a cabo la configuracion.
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6. Sensores

I: 226 W
12: 192 W
13: 88 W

7. Sensores/Ajustes de tension

Assigned loads: |1 |6

1, 16
Total current:
Total power: 254 W
Measure: L1

8. Sensores/Ajustes de carga

Current RMS:

Categories: Ho
Phase: L1(233.31V)
Inverted

En el punto «Sensores» puedes leer las tensio-
nes, corrientes o potencias en tiempo real. De
L1 a L3 muestran la tension de las fases conec-
tadas al borne de conexién. De I1 a 16 muestran
los valores de los sensores conectados (trans-
formadores de corriente). | corresponde aqui a
la designacién «Internal», que es el sensor co-
nectado o también significa «carga».

Si seleccionas L1, L2, L3 o N, accedes a los ajus-
tes de tension de la fase.

Aqui puedes ver todos los valores de medicion
de la fase seleccionada, asi como las cargas
asignadas (sensores internos/de corriente).
Solo tienes que comprobar si la tension es co-
rrecta. Si la corriente y la potencia total aun no
son correctas, esto no supone ningun proble-
ma, ya que esta configuracion se explicara mas
adelante.

Pulsando el botén < volveras a la vista general
«Sensores».

Si seleccionas una de las cargas (de |1 al6)enla
pagina «Sensores», accederas a la vista general
«Ajustes de carga».

Aqui puedes invertir una carga con el control
deslizante si no has conectado un transforma-
dor de corriente con las flechas en la direccién
de la corriente.

Para que el calculo de potencia sea correcto, la
fase debe ajustarse correctamente. Imaginate
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que el sensor mide 2 amperios en tu conexién
de red, pero sin una referencia de tension no
sabemos si estamos suministrando energia a la
red o consumiéndola.

Ten en cuenta que la potencia de una toma de
red debe ser siempre positiva. En el caso de
un inversor solar o una bateria de CA, la po-
tencia en el modo de alimentacién debe ser
positiva, pero si la bateria se estd cargando o
el inversor tiene mas consumo en espera que
generacion, la potencia puede ser negativa. Si
no se consume energia, la potencia debe ser
casi cero.

Es muy importante ajustar la fase correcta
como referencia de tensién. Para averiguar a
qué fase has conectado el sensor, sigue los ca-
bles en el armario de distribucién. Como alter-
nativa, también puedes comprobar con un mul-
timetro si la tensién del go-e Controller coincide
con el fusible de la carga.

El factor de potencia puede estar entre «Menos

uno» y «Mas uno». «Menos uno» significa ali-
mentacién o carga maxima en una bateria sin
potencia reactiva, «Mas uno» significa maximo
consumo o produccién de energia. Si la poten-
cia es especialmente baja, el factor de potencia
no es muy significativo.

Con una carga resistiva pura, el factor de poten-
cia debe ser aproximadamente uno.

Para comprobar la asignacién de tensién, solo
tienes que encender un consumidor grande
con elementos calefactores en tu hogar, por
ejemplo, un ventilador de calefaccién, un seca-
dor de aire caliente o una cocina eléctrica. Si tu
cocina eléctrica esta conectada a una toma tri-
fasica, la comprobacién es especialmente facil,
ya que todas las fases se cargan directamente

con un factor de potencia de casi uno. Si los
factores de rendimiento son incorrectos v,
por ejemplo, solo son mas o menos un tercio
o dos tercios, debes ajustar la asignacién. Si
la asignacion no es correcta, el go-e Contro-
ller no puede distinguir entre la alimentacion
y el consumo de la red, y la regulacién del
excedente de energia fotovoltaica no funcio-
nara.

Este submenud también permite definir las

categorias de carga navegando hasta «Cate-
gorias» y pulsando > para confirmar.

9. Sensores/Ajustes de carga/
Categoria de carga

Home
Grid
Car
Relais

Solar
Akku
Custom 1

Después de seleccionar la opcidén «Categorias»
en el menu «Ajustes de carga» con el botén >,
accederas a este submenu.

El go-e Controller ain no sabe qué sensor has
montado y dénde. Lo puedes ajustar con la ca-
tegoria correspondiente.

Existe la categoria Red. Esta categoria es la mas
importante, ya que los go-e Charger y go-e Con-
troller intentan regularlos a cero en la medida
de lo posible en |a carga con excedente de ener-
gia fotovoltaica.
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A continuacion se explican 3 ejemplos de cémo
configurar las categorias.

Ejemplo 1:

Si has instalado el sensor correspondiente di-
rectamente en una fase de la conexién de red,
debes establecer la categoria Red en uno. A me-
nos que midas tu consumo doméstico por se-
parado, también debes establecer la categoria
Casa en uno. De este modo, toda la corriente
de la linea medida se asigna directamente a la
toma de red y al consumo doméstico.

Si has instalado un sensor en la linea de un in-
versor fotovoltaico, puedes asignar la potencia
directamente a la categoria Solar. La potencia
debe ser positiva cuando el inversor esta pro-
duciendo energia solar. Si estas midiendo todas
las fases en un inversor monofasico o trifasico,
selecciona el factor 1.

Sin embargo, si tienes un inversor trifdsico y
solo mides una fase, puedes seleccionar el fac-

Red eléctrica

tor 3y el go-e Controller asumira que la poten-
cia medida es 3 veces mayor, ya que solo esta-
mos midiendo un tercio.

Ahora tenemos que asignar la potencia solar a
la categoria de Casa. Veamos este ejemplo de
calculo:

* Red: tomamos 1 kW de la red
+ Solar: generamos 500 W de energia solar

Ya hemos asignado el consumo de red de 1 kW
a Casa. Sin embargo, dado que producimos
nosotros mismos 500 W, la potencia total que
consumimos en casa es de 1,5 kW. Por lo tanto,
asigna también el inversor solar a la categoria
Casa con el factor 1 o 3, segln el nimero de
fases medidas del inversor.

( Sensor 4
Solar: Factor 3
Casa: Factor 3

[
/ r—
= |
TR _
/ —
N\ i I I -
/
Sensores 1-3 Casa
Red: Factor 1
Casa: Factor 1
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Ejemplo 2:

Supongamos que estamos midiendo la linea de
cargay el inversor en todas las fases. Entonces,
las categorias se corresponden con la siguiente
imagen:

Red eléctrica

Tenemos que restar la produccién solar de la
red, por lo que debemos establecer el factor en
menos uno.

Si solo mides un consumidor, por ejemplo, una
caldera, puedes asignarlo a una categoria per-
sonalizada, por ejemplo, «Custom 1». Puedes
cambiar el nombre de la categoria mas adelan-
te. No es necesaria ninguna asignaciéon a Red o
Casa, porque tu ya mides estas corrientes.

Sensores 4-6
Solar: Factor 1
Red: Factor -1

Jaa\Y
N4

OR0);

Sensores 1-3
Red: Factor 1

Casa

Casa: Factor 1

Ejemplo 3:

Si tu inversor solar esta conectado a otros con-
sumidores demasiado lejos del armario de
distribuciéon con el go-e Controller, no podras
medirlo directamente. Como ya se ha mencio-
nado, esto no tiene ninguna importancia para
la carga con excedente de energia fotovoltaica.

Red eléctrica Otras cargas

Otras cargas
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10. Sensores/Ajustes de carga/Categoria de carga/Ajustes de factor

Una vez que hayas identificado las categorias
correctas, puedes configurarlas en el mend.

Sef fo 0.00

Set to 1.00 Define en el submenu con qué factor se debe
tener en cuenta el valor de tu sensor en cada

Set to -1.00 categoria.

Set to 3.00

En caso de conexion a la red trifasica, repite la
Custom

asignacion realizada para Internal 1 también
para los sensores Internal 2y 3.

11. Sensores

Este paso y los siguientes pasos son
opcionales en caso de que hayas co-
13: 9.7 W nectado incorrectamente una o mas

fases de la fuente de alimentacién.
l4: 165 W

5: -2.7 W En ese caso, puedes cambiar las asignaciones
16: 15.0 W de fases de tensién volviendo a «Sensores» en
el menu, navegando hacia abajo y seleccionan-
do la opcion con el botén >.

Voltage phase assignments

Brightness: 142

12. Sensores/Asignaciones de fases de tension

Paso opcional: Utiliza el boton > para seleccio-
nar la fase para la que deseas cambiar la asig-

L1 L1({232.18 V) nacién.
L2: L2 (234.09V)

L3: L3 (232.25 V)

N: N (1.08 V)

Swap L1 with N

Assignments ok
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13. Sensores/Asignaciones de fases de tension/Fase fuente

Paso opcional: Utiliza los botones Arriba y Aba-
jo para desplazarte hasta la fase que deseas re-
L1 asignary corregir la fase mal conectada.

L2

L3

N

14. Ajustes/Red

Ahora debes conectar tu go-e Controller a tu
red a través de WLAN o LAN. Para seleccionar
Categories la opcion de menu «Red» en el submenu «Ajus-

. tes», pulsa el botén >.
Device P

= Network

¢ Charger communication
> Cloud

@ Time

art Wehserver

15. Ajustes/Red/WLAN, Ethernet, punto de acceso

Guarda aqui los datos de acceso para tu WLAN
o configura tu Ethernet (LAN) para garantizar
= WiFi una conexion del go-e Controller alaredy a los
& Ethernet go-e Charger. Esto es absolutamente necesario
I para la carga con excedente de energia fotovol-
taica o la gestién dinamica de la carga. Ademas,

= AccessPoint
' también puedes conectarte con el go-e Contro-

MAC address: 9B FC:84:10:02: 24
> 192 168.1.1 ller localmente sin necesidad de la nube a tra-
T vés de la go-e App.

L Consejo: A través de la go-e App es posible rea-
0.0.0.0 lizar los ajustes de wifi y Ethernet de forma aun

mas comoda.
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16. Ajustes/Hora

Categories

Device
= Network
@ Time
Cloud
art Wehserver
S

17. Ajustes/Nube

Categories
Device
s Network
¢ Charger communication
¢ Cloud
@ Time
art Wehserver

18. Ajustes/Nube

® Enabled
Cloud App Password changed: Ye
Cloud Started: Yes

Cloud Connected: Yes

Para seleccionar la opcion de menu «Hora»,
pulsa el boton >.

Los usuarios avanzados pueden realizar la sin-
cronizacién de la hora a través de un servidor
NTP o de la aplicacion. Si el go-e Controller esta
conectado a la go-e Cloud a través de Internet,
esta siempre te proporciona la hora actual. En
este caso, no es necesario realizar ningun ajus-
te. En los ajustes de hora se puede definir la
zona horaria y activar el cambio automético al
horario de verano.

Para algunas funciones y seguin del go-e Char-
ger que utilices, puede ser necesario tener una
conexion a la nube. Encontraras mas detalles al
respecto en la ficha técnica del go-e Controller.

Para seleccionar la opcion de menu «Nube»,
pulsa el boton>.

En este submenu puedes activar y desactivar la
conexién a la nube. También se te mostrara el
estado actual.
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19. Menu principal/Cargadores

() Sensors
¢ Chargers
& Powers

123 Energies
S Settings
C Rehoot

20. Cargadores/Mis cargadores

My chargers

999903 Paired
8949801
9939907
999908
999902
999905
053644
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Ahora es el momento de conectar tu go-e Con-
troller a uno o varios go-e Charger.

Para seleccionar la opcidon de menu «Cargado-
res», pulsa el botén >. Después, puedes conec-
tar teéricamente un nuimero ilimitado de go-e
Charger.

Para que los go-e Charger se muestren aqui,
el go-e Controller debe estar en la misma red
que los go-e Charger. La red se configura, como
ya se ha mencionado, en el menu principal,
en Ajustes, donde se muestra una lista de to-
dos los cargadores disponibles. Si se muestra
un cargador con «Emparejado», significa que
ya hay comunicacién con el go-e Controller. Si
detras del cargador aparece «Encontrado», el
cargador no esta listo para comunicarse con
el go-e Controller. Esto puede deberse a que la
busqueda automatica de un go-e Controller no
esté activada en los ajustes de la go-e Charger
App del go-e Controller correspondiente o a
que el go-e Charger ya esté conectado a otro
go-e Controller. Porque cada cargador solo
puede conectarse a un go-e Controller.

27
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21. Cargadores/Mis cargadores/Vista detallada

En la vista detallada de un cargador obtendras
= mas informacién sobre su estado de carga ac-
ReqCurr: 104 tual. Puedes navegar con los botones arriba y

Cur: Yag abajo.

Importante: Los ajustes reales para el proceso

* 30955.71kWh de carga con o sin excedente de energia foto-

oV 0V 23V voIta'llca o.ccin respecto ala conS|deraC|on.d'e la

gestién dindmica de la carga deben definirse

¥ 50.00Hz directamente en la go-e App para el cargador
0.0A 0.0A correspondiente.

22. Menu principal/Potencias

Para seleccionar la opcién de menu «Poten-
cias», pulsa el botén >.

() Sensors
¢ Chargers
& Powers
123 Energies
{0 Settings
C Reboot

23. Potencias

En este submenu puedes ver la potencia actual
de cada categoria.

Home -42.1W
Grid
Car

Relais

Solar 42.1W
Akku
Custom 1

28 Instrucciones de instalaciéon y uso del go-e Controller | V1.3

24. Menu principal/Energias

Para seleccionar la opcién de menu «Energias»,
pulsa el botén >.

(=) Sensors
¢ Chargers
% Relais

& Powers
123 Energies
{0 Settings
¢ Rehoot

25. Energias

En este submenu puedes ver la potencia actual
de cada categoria.

Home 15.2 kWh
Grid 0.00 Wh
Car 0.00 Wh
Relais 0.00 Wh
Solar 8.72 kWh
Akku 0.00 Wh
Custom 1 0.00 Wh

26. Ajustes/Categorias

Para seleccionar la opcion de menu «Catego-
rias», pulsa el boton >.

Categories
Device
= Network

¢ Charger communication
> Cloud
@ Time

»r1 Webserver
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27. Categorias

Selecciona la categoria para la que deseas ver
los detalles y confirma tu seleccién con el botén
>,

En el siguiente submenu obtendras un resu-
men de los datos de potencia y energia de la
categoria correspondiente.

28. Ajustes / Actualizaciones
Para seleccionar la opcién de menu «Actualiza-
ciones», pulsa el boton >.

) Time En este submend, descarga el firmware mas
Cloud reciente para tu go-e Controller, si hay una
nueva versién disponible para tu equipo.

AP1
Aol Webserver También puedes hacerlo en la aplicacién.

)\ MATT

Modbus Slave
¢7 Mecmeter Settings
f$ Firmware Update

29. Ajustes/Ajustes de fabrica
Para seleccionar la opcion de menu «Ajustes de
fabrica», pulsa el boton >.

Arl Wehserver Si es necesario, puedes restablecer los ajustes
% MQTT de fabrica del go-e Controller en este submend.
Ya sea de forma completa o solo para una parte
Modbus Master ) comp P P
de la configuracion.

Modbus Slave
¢/ Mecmeter Settings
@ Firmware Update
9 Factory Reset
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30. Ajustes/Acerca de
Para seleccionar la opcidon de menu «Acerca
de», pulsa el botén >.

)\ MATT En el submenu encontraras toda la informacion
Modbus Master
Modbus Slave

sobre tu go-e Controller.

¢/ Mecmeter Settings
@ Firmware Update
S Factory Reset

© About

31. Menu principal/Reiniciar
Para seleccionar la opcion de menu «Reiniciar»,
pulsa el botén > para reiniciar el go-e Contro-

() Sensors ller.
¢ Chargers

& Powers

123 Energies

S Settings

C Reboot

32. Ajustes/Servidor web

Para expertos e integradores: Para seleccio-
nar la opcion de menu «Servidor web», pulsa el

Categories botén >,
Device En este submenu puedes activar o desactivar la
: API HTTP local.
s Network
apl Webserver
) MATT
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33. Ajustes/MQTT

Categories
Device
=2 Network

Aarl Webserver
N\ MATT

Aarl Webserver
N\ MATT
Modbus Slave

35. Ajustes/Medidor MEC

= Network

arl Webserver
)\ MATT
Modbus Slave
¢/ Mecmeter Settings

Para expertos e integradores: Para seleccio-
nar la opcion de menu «MQTT», pulsa el botén
>,

En el submenu puedes definir los ajustes para
la conexién MQTT, si deseas utilizarla.

Para expertos e integradores: Para
seleccionar la opcién de mend «Mo-
dbus  esclavo» pulsa el boton >,

En el submenu se puede activar Modbusy reali-
zar los ajustes correspondientes.

Para expertos e integradores: Para seleccio-
nar la opcién de menu «Medidor MEC», pulsa
el boton >.

En este submenu puedes establecer una cone-

xién con un medidor MEC y definirla para estas
categorias.

32 Instrucciones de instalaciéon y uso del go-e Controller | V1.3

10b. Puesta en marcha/manejo a través de la aplicaciéon

Add or setup device

o W
® o o-

Add your device to go-e app to elevate your smart
charging experience.

e Add go-e device

New device? Set it up (electricians do this usually)

e H Set up go-e device H

e
Setup new device

Scan the QR code from the reset card or data card to
connect your phone to the go-e device.

go-e Charger Reset Card

[ol4o]
a

All go-e devices have a QR code.
You can find the QR code on the reset card for go-e
Charger, and on the Data card for go-¢ Controller

Can't scan QR code? Try to connect manually

Connect manually

—

Configuracion en la aplicacién

Muchos de los pasos de configuracion des-
critos en el equipo también se pueden lle-
var a cabo a través de la aplicacion. Para
determinadas funciones, como el control
de la carga con excedente o la gestién di-
namica de la carga mediante los distin-
tos cargadores, es imprescindible inte-
grar el go-e Controller en la aplicacién.

Si ya has configurado un go-e Charger, debes
volver a la lista de equipos. Si el go-e Contro-
ller ya esta configurado, lo veras en la lista de
equipos. Si aun no has configurado el go-e Con-
troller, pulsa «Afiadir o configurar equipo» para
configurarlo.

a) Utiliza «Configurar equipo go-e» si tu go-e
Controller aun no se ha configurado en una
go-e App.

b) Si ya has conectado tu go-e Controller a la
red doméstica directamente en la pantalla o a
través de la go-e App, selecciona «Afadir equi-
po go-e».

Configuracion en la aplicacién
«Configurar el equipo go-e» es comparable a la
configuracion inicial del go-e Charger.

Debes estar cerca del go-e Controller para reali-
zarla configuracién através del punto de acceso.
Ten en cuenta que en algunos smartphones de-
bes desactivar los datos moviles y finalizar las
conexiones WLAN activas.

Para conectarte automaticamente al punto de
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o~
Add go-e Controller

Enter go-e Controller serial number
and password
The serial number is on go-e Controller's reset card and

password usually was set by electrician during setup.
process.

[eontroller serial number

Controller password Lod

go-e controller

Connected

N\ o y

10b. Puesta en marcha/manejo a través de la aplicacién

acceso, solo tienes que escanear el cédigo QR
de la tarjeta de datos incluida con el go-e Con-
troller o establecer la conexién con el go-e Con-
troller manualmente en los ajustes WLAN de
tu teléfono movil utilizando la contrasefia del
punto de acceso que encontraras en la tarjeta
de datos del go-e Controller. El proceso es com-
parable a la configuracién del go-e Charger.

Configuracion en la aplicacién

Si deseas afiadir un go-e Controller ya configu-
rado, selecciona «Afiadir equipo go-e» e intro-
duce el niumero de serie del go-e Controller.
También puedes encontrarlo en la ficha de da-
tos adjunta al go-e Controller. A continuacion,
escribe la contrasefia. Esta es la contrasefia
predeterminada que puedes encontrar en la
tarjeta de datos o la que asignaste durante la
configuracion inicial. Haz clic en «Conectar».

Pantalla de inicio

En la pantalla de inicio puedes ver la potencia
actual de cada categoria. Las categorias Solar,
Red, Casa y Bateria se muestran aqui de forma
predeterminada. Por supuesto, los valores ade-
cuados solo se muestran si se ha realizado la
configuracién correspondiente.
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Information

Energy consumption

Home

120wh -84,8wh

aar Relais
-33,5 kwh 19,6 wh

Solar Ak
106 wh -121wh
Custom 1 Hall
-100 wh 12,7 wh
Car
12,7 wh
Charger2 Charger3
220 wh 12,7 wn
Room 2 Custom 9
220 wh -100 wh
Power usage
Home Grid
0,15w 011w

\* Information )‘

Settings

@ Sensors Configurations N

security

Controller’s Password

Connection N
WiFi - Hotspot - Ethernet - APl Setings

General
Cont

Display

Switch Language >

\ i/

Informacion

Encontraras mas detalles sobre las categorias
y los sensores en la opciéon de menu «Informa-
cion».

Aquise muestran, por ejemplo, todos los flujos
de energia en una vista de lista.

En la pestafia «Informacién» puedes ver dia-
gramas de tus flujos de energia en las Ultimas
horas. También es posible exportar todos los
datos del go-e Controller y verlos en el PC.

Ajustes

En la opcién de menu «Ajustes» de la aplicaciéon
puedes configurar los sensores, asignarlos a
categorias y ajustarlos a través de las distintas
opciones de submend, al igual que directamen-
te durante la configuraciéon en el propio go-e
Controller. Los ajustes de hora y visualizacién
también se pueden configurar a través de la
aplicacion.

Ademas, puedes asignar un nombre al go-e
Controller o cambiar la contrasefia que hayas
elegido durante la configuracion inicial.

Importante: Si has realizado la configura-
cién directamente a través del menu del
go-e Controller, en principio ya no es nece-
sario que realices ningun ajuste relevante
para el go-e Controller. Puedes pasar direc-
tamente al final del capitulo 10b de estas
instrucciones.
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Sensors

Current sensors

Internal 2
Internal 3
Internal 4
Internal 5
Internal 6
Voltage sensors
Voltage sensor 1
Voltage sensor 2
Voltage sensor 3

Voltage sensor 4

Internal 1 Home 1, Grid -1, Car 1. >

°
N\

2>

3 >

N>

Overview
Voltage

Assigned current
categories

Configuration

Voltage phases

.

Voltage sensor 1

Semrrm—

234,05 Volt

Internal 6

Ajustes/Configuracion del sensor/
Sensores

Al igual que en el propio go-e Controller, en la
opcion de menu «Ajustes», submenu «Configu-
racion de sensores/Sensores», puedes configu-
rar los sensores de tensién y de corrientey, tras
seleccionarlos, leer sus tensiones, corrientes y
potencias en tiempo real. Por cierto, también
puedes hacerlo directamente en el go-e Con-
troller.

Enlos sensores de tensién L1 a L3 se mide siem-
pre la tensién de las fases conectadas y en los
sensores de corriente Internal L1 a Internal 6 se
mide la corriente y la potencia. Para que el go-e
Controller calcule correctamente la potencia y
las funcionalidades como la carga con exceden-
te de energia fotovoltaica y la gestion dinamica
de la carga funcionen correctamente, debes
asegurarte de haber ajustado la referencia de
tension correcta para todas las fases y de haber
guardado las categorias y los factores de poten-
cia correctos. Lo que debe tenerse en cuenta
exactamente se explica en estas instrucciones
en el capitulo «10a. Puesta en marcha/manejo
en el equipo» mediante diferentes ejemplos. A
continuacion, te explicamos de manera general
donde puedes encontrar los ajustes en la apli-
cacion.

Ajustes/Configuracién del sensor/
Sensores/Sensor de tension

Si seleccionas uno de los sensores de tension,
por ejemplo, el sensor de tensién L1, veras to-
das las lecturas de la fase seleccionada.

Si has conectado incorrectamente una o mas
fases de la fuente de alimentacién, también
puedes cambiar las asignaciones de fase de
tensioén aqui pulsando «Fase asignada.
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Internal 1

Overview
Current 0,13 Ampere

Power

Power factor

Configuration

Voltage phases

v “ L

Categories Home 1, Grid -1x, Car 1x, Relai... >

Inverted transformer direction

f pow

Ajustes/Configuracion del sensor/
Sensores/Sensor de corriente

Si seleccionas uno de los valores Internal 11 a
|6 (cargas) en la vista «Sensores», accederas a
la vista general de datos del sensor/interno co-
rrespondiente. Para los ajustes directamente
en el go-e Controller, hay una vista similar en
«Ajustes de carga». Aqui puedes invertir una
carga con el control deslizante si no has co-
nectado un transformador de corriente con las
flechas en la direccion de la corriente. Ten en
cuenta que la potencia siempre debe ser posi-
tiva cuando se consume de la red. En el caso
de un inversor solar o una bateria de CA, la
potencia de alimentacién debe ser positiva. Sin
embargo, si la bateria se esta cargando o el in-
versor tiene un consumo en espera superior al
gue genera, la potencia puede ser negativa. Si
no se consume corriente, la potencia debe ser
cercanaa 0.

Si deseas adaptar una categoria de carga asig-
nada o cambiar la asignacién de fases, tam-
bién es posible hacerlo aqui en la vista general
del sensor de corriente correspondiente. Esto
funciona de la misma manera que a través del
menu del propio go-e Controller.

Instrucciones de instalacién y uso del go-e Controller | V 1.3 37



e

Categories

Default categories
Home >
Grid >
Car >
Relays >
Solar >

Battery >

Custom categories Manage

Hall >
Garden >

Ccar >

\ i/

Home
Attached sensors Manage
Internal 1
Internal 2 x >
Internal 3 x >
Other sensors
Select and set the proper factor for each current sensor
you want to attach it to Home category.
Internal 4 °

Internal 5

Internal 6

’V'A

\H}

10b. Puesta en marcha/manejo a través de la aplicacién

Ajustes/Configuracion del sen-
sor/Categorias

En este submenu puedes ver un resumen de las
categorias. Selecciona una categoria e introdu-
ce un ndmero en el siguiente submenu para el
factor con el que se debe tener en cuenta esta
carga de corriente.

Ajustes/Configuracién del sensor/
Categorias/Vista detallada

Si seleccionas una de las categorias, puedes
escribir un ndmero para el factor con el que el
sensor de corriente debe tener en cuenta esa
categoria justo después de los nombres de los
sensores internos correspondientes. Para ello,
ten en cuenta las notas anteriores de las ins-
trucciones. Si ya has registrado factores a tra-
vés del menu del go-e Controller o de la opcién
«Configuracién de sensores», aqui ya veras nu-
meros.

Si, por ejemplo, mides tu conexién a la red con
un sensor, debes asignar a esta carga el factor
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Date Time Settigns

You can see and change the date and time of your go-e
Controller. It might be different with you phone's date
and time.

Date time 04/24/2024 5:45:25 PM

Time zone GMT+1:00 ECT European

>
Central Time

Automatic daylight saving time [ ]

NTP synchronisation [ ]
NTP Server Reset >

Syne time with NTP now

Synctime with your phone

\

i/

1 en la categoria «Red». Si no tienes tu propio
sensor en la linea de carga, es decir, en el resto
de tu hogar, también debes asignar la categoria
«Casa» con el factor 1.

Si mides la corriente de una instalacién fotovol-
taica trifasica de corriente alterna con solo un
sensor en una fase, debes establecer el factor
para la categoria «Solar» en 3 para que el sensor
correspondiente pueda mostrar correctamente
la potencia total de la instalacién fotovoltaica.
Esto funciona aqui porque un inversor trifasico
proporciona la misma potencia en todas las fa-
ses. De este modo, te ahorras dos conexiones
de sensor que puedes utilizar para otros fines.

En el caso de las categorias definidas por el
usuario, incluso puedes cambiar el nombre de
la categoria, por ejemplo, a Caldera, si la mides
con un sensor.

Ajustes/General
Fechay hora

Los usuarios avanzados pueden realizar la sin-
cronizacién de la hora a través de un servidor
NTP o de la aplicacion. Si el go-e Controller esta
conectado a la go-e Cloud a través de Internet,
esta siempre te proporciona la hora actual. En
este caso, no es necesario realizar ningun ajus-
te.

En los ajustes de hora se puede definir la zona
horaria y activar el cambio automatico al hora-
rio de verano.
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«
Display settings

Language

Rotate display 180°

Brightness sensor

Active/Standby limit

Active brightness

)

(-

M <
Connection
Wi-Fi
| Hotspot

Ethernet

API Settings

\ s/

'&A

Ajustes/General
Indicacién

En este submenl puedes configurar, al igual
que en el propio go-e Controller, por ejemplo,
lo siguiente:

1. Girar la pantalla 180° si has montado el
go-e Controller de lado por motivos de es-
pacio
Seleccionar tu idioma preferido
Ajustar el brillo de la pantalla
Modificar el brillo de la pantalla en caso de
inactividad

5. Definir el tiempo de inactividad tras el cual
la pantalla debe apagarse por completo

Ajustes/Conexién

En la opcién de menu «Conexién» se realizan
todos los ajustes de conexion. Ademas de
WLAN o Ethernet, se pueden definir conexiones
adicionales para expertos e integradores.

Ajustes/Acerca de

En el submenu «Acerca de» puedes ver infor-
macién sobre el hardware. Alli encontraras, por
ejemplo, el nimero de serie. Ademas, aqui te
puedes descargar el firmware mas reciente.
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go-e controller

Connected

Cambiar entre el go-e Controllery el
cargador

Veamos ahora los ajustes para la carga con ex-
cedente de energia fotovoltaica y la gestion de
la carga.

Toca en «Lista de equipos» en la esquina supe-
rior derecha. Selecciona alli el cargador para el
que deseas realizar ajustes para la carga con
excedente de energia fotovoltaica o la gestién
de carga.
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Gestion de carga

Connect your goe
car °

Plug in the cable to start charging
your car

7] B ©

Ecofrend Chargewith basic  Bereax

Settings

Switch Language >

\\—

Pantalla de inicio (go-e Charger)

Después de cambiar de tu go-e Controller al
go-e Charger, accederas a su pantalla de inicio
con la vista «Cargador».

Recuerda estos botones de modo (Eco, Daily
Trip) que tendras que pulsar mas tarde si de-
seas activar la carga con excedente de energia
fotovoltaica.

Cambia primero a la vista «Ajustes».

Ajustes (go-e Charger)

Selecciona la opcion de configuracién «Gene-
ral/go-e Controller» si tu go-e Charger ain no
esta conectado a tu go-e Controller. También
puedes comprobar la conexién alli.
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Controller

Scan Controller always on 9

Scan now Last scan 2 minutes ago

Paired Controller

@ go-e controller 0
D Comnectea o
2
Controllers in your network
O go-econtroller 901553 ®
DO go-e-controller-41 ®

<
PV surplus

Charging with PV surplus [ )

Starting power level 140kW >
Power preference
Phase switching o

3.phase power level

)

Ajustes (go-e Charger)/General/
go-e Controller

Los go-e Controller ya instalados se pueden
integrar automaticamente en la go-e App.
Normalmente, los go-e Controller se buscan
automaticamente. Solo si acabas de instalar el
go-e Controller o has desactivado la funcién de
escaneo automadtico, debes pulsar aqui «Esca-
near ahora». Por cierto, un cargador solo puede
conectarse a un Unico go-e Controller, pero el
go-e Controller puede conectarse a un nUmero
ilimitado de cargadores al mismo tiempo.

Eco/excedente de energia fotovol-
taica

Site has asegurado de que tu go-e Charger esté
conectado al go-e Controller, ahora puedes
realizar los ajustes para la carga con exceden-
te de energia fotovoltaica. Para ello, selecciona
en la barra de menu inferior la pestafia «Eco»
y, a continuacién, «Excedente de energia foto-
voltaica». Si tienes un proveedor de electricidad
con tarifas flexibles que aparece en la go-e App,
puedes combinar la carga de excedente de
energia fotovoltaica con la tarifa eléctrica co-
rrespondiente. Sin embargo, esto no es impres-
cindible para la carga con excedente de energia
fotovoltaica.

Activa ahora el control deslizante «Carga con
excedente de energfa fotovoltaica» y realiza los
ajustes detallados para la carga con corriente
solar. Decide aquf a partir de qué nivel de po-
tencia de la instalaciéon fotovoltaica debe ini-
ciarse el proceso de carga. Por debajo de 1,4
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Daily Trip
© About Daily Trip v
Charging completion time 06:00
Energy target 100km
Consumption per 100 Km 18,00 kih

Configure

Eco options
Use Flexible energy tariff if possible

Use PV surplus if possible

after energy target

Continue charging using eco options PY

11. Carga con excedente de energia fotovoltaica/
Gestion de carga

kW, también se deberia utilizar la alimentacién
de red. Ademas, puedes elegir si, durante la
carga con excedente de energia fotovoltaica,
prefieres consumir un poco de electricidad de
la red o devolverla, o bien prefieres combinar
ambas opciones. Esto es necesario, ya que solo
puedes cargar tu coche eléctrico con determi-
nados niveles de potencia. Ademas, puedes
definir si el cargador debe ajustar las fases se-
gun la potencia de la instalacion fotovoltaica
y a partir de qué potencia se debe realizar la
carga trifasica con la ayuda del go-e Controller.

¢;Tienes un acumulador de bateria acoplado
a CC? En ese caso, introduce el valor -200 en
«Valor objetivo de la red» para evitar que la ba-
teria de CC se descargue permanentemente al
cargar el coche eléctrico (no es posible con la
serie HOME V2). Al mismo tiempo, en «Prefe-
rencia de potencia», debe estar seleccionada la
opcioén «Preferencia de corriente a la red».

Encontrards mas informacién sobre estos
detalles en nuestro video de la aplicacion
go-e Controller en YouTube.

Ajustes (go-e Charger)/Confi-
guracién del proceso de carga/

Daily Trip

También puedes combinar la carga con exce-
dente de energia fotovoltaica con el modo Daily
Trip. Si quieres estar completamente seguro de
que el go-e Charger cargara tu coche eléctrico
con una determinada cantidad de energia has-
tala mafianay quieres utilizar corriente fotovol-
taica o corriente de red barata de un proveedor
de electricidad con tarifas flexibles, entonces
debes activar el «<modo Daily Trip».

Para ello, ve a «Ajustes», «Configuracién del
proceso de carga» y, a continuacion, «Daily
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Connect your goe
car °

Charging speed
16 Ampere & 1-Phase

-]
(»...m

Plug in the cable to start charging
your car

Trip». Define la hora a mas tardar a la que debe
finalizar el proceso de carga, asi como la canti-
dad de corriente o la autonomia deseadas.

Aqui también debes activar las opciones del
modo Eco si deseas alcanzar tu objetivo de
carga con excedente de energia fotovoltaica
y/o tarifas eléctricas flexibles siempre que sea
posible.

Cargador (go-e Charger)/Activar el
modo ECO o modo Daily Trip

Como se ha mencionado al principio de este
capitulo, ahora debes volver a la pagina «Car-
gador» de tu cargador y pulsar el boton «Eco» o
«Daily Trip» para activar el modo.

A continuacion, tu cargador comenzara a car-
gar con el excedente de energia fotovoltaica,
siempre que tu instalacién fotovoltaica produz-
ca electricidad que los demas consumidores
del edificio no utilicen.

Por cierto: Puedes utilizar tanto el modo ECO
como el modo Daily Trip sin tarifa eléctri-
ca flexible. En el modo ECO, el go-e Charger
solo carga cuando hay excedente de energia
fotovoltaica disponible, lo que significa que
es posible que no se cargue en absoluto. En
el modo Daily Trip, el go-e Charger intenta
esperar el mayor tiempo posible a que haya
excedente de electricidad, pero luego carga
la corriente de la red lo mas tarde posible
para alcanzar la cantidad de energia desea-
da. No es necesario que utilices una tarifa
flexible.
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Load Balancing

Enabled 9

&% About Load balancing v
Load Balancing Overview >

Group ID IVIFNYME >
Maximum total current 2A >
Priority s >
Maximum current in fallback mode 10 A >
Phase Assignment [EIETER

Dynamic load balancing

Dynamic load balancing uses a go-¢ controller to monitor
real-time grid current based on the consumption of

Gestion de carga

\ i/

Ajustes (go-e Charger)/Confi-
guracién del proceso de carga/
Gestion de carga

Si deseas utilizar la gestién dinamica de la car-
ga, pulsa en la parte inferior de la aplicacién en
«Ajustes», después en «Configuracién del pro-
ceso de carga» y, a continuacion, en «Gestion
de la carga».

Con tu go-e Controller puedes combinar la ges-
tién de carga estatica y dinamica.

Guarda el valor para la gestién dinamica de la
carga en la linea «Corriente de red maxima».
Esta es la corriente maxima en amperios que tu
casa puede obtener de la red.

El go-e Controller se asegurara de que nunca se
supere este valor al cargar tu coche eléctrico en
combinacién con la demanda de corriente de
tus otros consumidores. En caso necesario, el
go-e Controller reduce la potencia de cargay la
vuelve a aumentar mas tarde.
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12. Garantia y exclusiones

1. go-e GmbH concede una garantia para go-e Controller contra defectos de material y de funcionamiento de
acuerdo con las siguientes condiciones. El periodo de garantia es de 36 meses a partir de la recepcién de la mer-
cancia después de la primera compra del producto por parte de go-e o de un revendedor. Esta garantia se aplica
ademas de la garantia legal de 2 afios (a partir de la recepcién de la mercancia) y no la limita.

2. La garantia solo es vélida si se presenta el justificante de compra con indicacion de la fecha de compra.

3. En caso de garantia, el cliente deberd informar inmediatamente a go-e GmbH en forma de texto y reclamar
el defecto. En caso de presentar una reclamacion por vicios justificada, go-e estd obligado a realizar o organi-
zar la mejora o sustitucién lo antes posible. En caso de que el producto defectuoso se devuelva (autorizado)
a go-e GmbH, este asumird los costes derivados de ello. Si, en caso de garantia, se determina que el equipo
debe sustituirse, el cliente renunciara a la propiedad del equipo anterior a partir de la fecha de devoluciéon y, al
mismo tiempo, el nuevo equipo pasara a ser propiedad del comprador. Esta cesién de la propiedad también se
aplica cuando se sustituye un equipo en caso de complacencia fuera del periodo de garantia con condiciones
reducidas. En cualquier caso, debera presentarse una prueba en forma de factura. Por motivos de seguridad, el
desmontaje de un producto go-e supuestamente defectuoso y instalado de forma fija solo podré ser realizado
por un electricista cualificado. Antes de desmontar el producto, ponte en contacto en cualquier caso con el ser-
vicio de asistencia técnica de go-e y espera a que se decida cémo proceder a la tramitacién del caso de servicio.
Las reparaciones deben ser realizadas exclusivamente por el fabricante go-e. Las reparaciones no realizadas por
go-e no estan cubiertas por la garantia y no serdn reembolsadas.

4. En caso de almacenamiento, uso o instalacién/montaje incorrectos por parte del comprador/instalador y da-
fios resultantes en el producto o en otros defectos técnicos causados por el comprador/instalador, se extingue la
garantia y la garantia legal. En este caso, el comprador asumira los gastos de envio. Esto se aplica especialmente
si el producto se utiliza para un uso distinto al indicado por el fabricante.

5. La garantia también quedara anulada en caso de modificacién o apertura de un producto go-e o si, en el caso
de una estacion de carga fija, no se dispone de ninguna prueba de la instalacién por parte de personal especia-
lizado cualificado (p. ej. certificado de puesta en marcha).

6. go-e GmbH realizard todos los esfuerzos razonables para prestar el servicio de todos los servicios digitales adi-
cionales gratuitos tal y como se indica en los manuales de instrucciones de los productos, incluidas, entre otras
cosas, las funciones de la aplicacion y la nube. No obstante, go-e no garantiza que vayan a funcionar siempre sin
errores, completamente disponibles y sin interrupciones. go-e GmbH no ofrece ninguna garantia o seguridad
sobre estas funciones adicionales digitales, pero, tras un aviso de fallo o averia por parte del cliente, se esfuerza
por ofrecer una solucién alternativa gratuita o una actualizacién para la subsanacién de fallos o averias en un
plazo de tiempo razonable. La notificacion del cliente se puede realizar por teléfono en horario comercial, por
correo electrénico a office@go-e.com o a través del formulario de contacto en la pagina web de go-e. go-e tiene
derecho a aplicar restricciones para la subsanacién de fallos o averias y/o soluciones alternativas, asi como a
posponer la subsanacién de fallos o averias hasta que se publique una actualizacién. Para cumplir con esta
obligacion, go-e GmbH tiene derecho a suspender los servicios digitales adicionales debido a trabajos de mante-
nimiento planificados o no planificados, por lo que go-e no garantiza que los servicios digitales estén disponibles
sin restricciones en cualquier momento.

7. Las reclamaciones derivadas de esta garantia se regirdn exclusivamente por el derecho austriaco, excluyendo
las normas de colision, en particular el derecho de compraventa de las Naciones Unidas.

13. Declaracion de conformidad CE

Por la presente, go-e GmbH declara que el tipo de dispositivo de radio go-e Controller
cumple con la Directiva 2014/53/UE. El texto completo de la declaraciéon de conformi-
dad UE esta disponible en la siguiente direccién de Internet: www.go-e.com

3
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Asistencia técnica

go-e GmbH

Satellitenstral3e 1
9560 Feldkirchen
AUSTRIA

@ support@go-e.com
+43 4276 62400

WWWw.go-e.com

Asistencia online

WwWw.go-e.com
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