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CH-04-11-51, CH-04-22-51, CH-05-11-51, CH-05-22-51
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1. Wazne symbole

e Ostrzezenie przed niebezpieczng sytuacja,
ktéra moze spowodowac uszczerbek na
zdrowiu, $miertelne obrazenia lub szkody

materialne, jesli przepisy bezpieczehstwa
nie beda przestrzegane.

Czynno$¢ moze by¢ wykonywana wytgcz-
nie przez wykwalifikowanego elektryka.

-

M Wskazéwka dotyczaca dostosowania pro-
,Q\ duktu lub jego funkcji do indywidualnych

potrzeb.

Wskazéwka dotyczaca bardziej ekolo-
Q gicznego lub ekonomicznego stosowania

produktu.

2. tadowanie zrownowazone

Dziekujemy za podjecie tej
decyzji zakupowej

Wybierajgc tadowarke go-e Charger Ge-
mini (2.0), decydujesz sie na niezwykle
kompaktowg i wszechstronng stacje do
tadowania pojazdéw elektrycznych. In-
teligentne rozwigzania zintegrowane
w tadowarce go-e Charger Gemini (2.0)
sprawiaja, ze fadowanie samochodéw
elektrycznych jest jeszcze wygodniejsze.

W poréwnaniu z tradycyjng nascienng
stacja tadowania model go-e Charger
Gemini (2.0) moze zosta¢ zainstalowany
przez elektryka szybciej i fatwo potaczo-
ny z dostepng juz ew. puszka rozgatezna.

tadowarka go-e Charger zostata opra-
cowana i przetestowana przez kie-
rowcéw samochodéw elektrycznych dla
kierowcow samochodéw elektrycznych.
Aby zapewni¢ aktualnos¢ naszych pro-
duktéw w przysztosci, stale rozwijamy
oprogramowanie uktadowe i aplikacje
oraz dostosowujemy je do aktualnego
stanu techniki. Daj sie zaskoczy¢ przy-
sztoSciowymi funkcjami.

tadowanie
zrbwnowazone

Kierowcy pojazdéw elektrycznych bard-
zo Swiadomie decyduja sie na ten rodzaj
mobilnosci. Napedy elektryczne sg ciche
i nie emitujg szkodliwych dla srodowis-
ka gazéw. Jednak réwniez pojazdy elek-
tryczne wymagajg energii, ktérg trzeba
jako$ wytworzy¢. Rozwazne wykorzysty-
wanie dostepnej juz energii nie wymaga
rozbudowy elektrowni na surowce kopa-
Ine ani jgdrowych na potrzeby elektro-
mobilnosci.

Waznym wktadem nas wszystkich jest wy-
korzystanie nadmiaru energii. W miare
mozliwosci nie nalezy tadowa¢ pojazdow
od razu po powrocie z pracy do domu,
poniewaz sie¢ elektryczna jest wtedy
najbardziej obcigzona. Aby oszczedzac
energie, a tym samym ftadowac¢ w sposob
przyjazny dla Srodowiska, nalezy w mi-
are mozliwosci tadowac pojazdy w porze
lunchu lub w godzinach porannych, kor-
zystajac z funkcji tadowania go-e Charger
LTimer tadowania”, poniewaz w tym cza-
sie w sieciach wystepuje nadmiar pradu.

Jeszcze bardziej interesujgca moze by¢
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umowa na energie elektryczng od do-
stawcy z elastycznymi taryfami za ener-
gie, na ktorej mozna skorzysta¢ dzieki
silnie zmieniajgcym sie cenom na gietd-
zie energii elektrycznej. Za pomoca go-e
Charger taduje sie tylko wtedy, gdy ener-
gia elektryczna jest najkorzystniejsza.
Technologia ta jest standardowo do-
stepna w kazdej z naszych skrzynek ta-
dujacych. Wystarczy zawrze¢ umowe z
dostawcg energii elektrycznej, ktérego
elastyczna taryfa optat za prad jest zin-
tegrowana z aplikacjg go-e. W aplikacji
dostepnych jest ponad 100 taryf. Liczba
ta stale sie zwieksza.

Na marginesie: w potaczeniu ze ste-
rownikiem go-e Controller mozna
tatwo tadowac energie réwniez z nad-
wyzki fotowoltaicznej.

Dzieki uniwersalnym interfejsom nas-
zych tadowarek dziatajg one réwniez z
innymi systemami zarzgdzania energia.

Zyczymy wiele satysfakgji z korzystania z
tadowarki go-e Charger i zawsze wystar-
Czajacej mocy.

Twoj

ggtg \t.éch”L,

Instrukcja instalacji i obstugi go-e Charger Gemini / go-e Charger Gemini 2.0 | V 1.0

go-e Charger Gemini 2.0: Wszystkie inteli-
gentne funkcje, aktualizacje oprogramowania
i zdalna diagnostyka w przypadku wsparcia
sg teraz dostepne takze bez Wi-Fi dzigki zin-
tegrowanej karcie SIM, za posrednictwem
potaczenia telefonii komoérkowej.



3. Przed montazem i uruchomieniem

@""F;@ Pobra¢ arkusz danych technicznych:

EE"- www.go-e.com
dt‘i

&E Instrukcje i pliki do pobrania

Uwzgledni¢ przed instalacja
i uruchomieniem

A Przestrzega¢ wszystkich przepi-
. sow bezpieczenstwa i wskazéwek

zawartych w niniejszej instrukgji!
Uwaznie przeczytac instrukcje obstugi
oraz arkusz danych technicznych i zacho-
wac je do pdzniejszego uzytku. Dokumen-
ty maja na celu umozliwié:

+ Bezpieczne i prawidtowe uzytkowanie
produktu

+ Zwiekszenie trwatosci i niezawodnosci

+ Unikanie uszkodzen urzgdzenia lub
mienia.

+ Zapobieganie zagrozeniom dla zdrowia
i zycia

Informacje o zgtaszaniu

W zaleznosci od kraju stosowania nalezy
przestrzegac zalecen urzedéw i operato-
réw sieci energetycznych, np. obowigzku
zgtaszania lub koncesjonowania urzadzenh
tadujacych lub ograniczen tadowania 1-fa-
zowego. Nalezy skontaktowac sie z opera-
torem sieci elektrycznej, aby dowiedzie¢
sie, czy tadowarka go-e Charger wymaga
zgtoszenia lub uzyskania zezwolenia oraz
czy nalezy przestrzega¢ innych ograni-
czen.

C€
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4. Przepisy/wskazowki bezpieczenstwa

Ogolne przepisy bezpieczenstwa

tadowarki go-e Charger wolno
uzywaé wytgcznie do tadowania

pojazdéw elektrycznych z nape-
dem akumulatorowym (BEV) i pojazdéw
hybrydowych typu plug-in (PHEV) za po-
mocga przewidzianych do tego celu adap-
teréw i kabli.

Nieprzestrzeganie przepisdéw bezpieczen-
stwa moze mie¢ powazne konsekwencje.
Firma go-e GmbH nie ponosi zadnej od-
powiedzialnosci za szkody powstate w wy-
niku nieprzestrzegania instrukcji obstugi,
przepis6w bezpieczenstwa lub ostrzezen
umieszczonych na urzadzeniu.

Wysokie napiecie — zagrozenie zycia! Ni-
gdy nie uzywac tadowarki go-e Charger,
jesli jej obudowa jest uszkodzona lub
otwarta.

W przypadku nietypowego wzrostu tem-
peratury nie dotyka¢ tadowarki go-e
Charger ani kabla tadowania i w miare
mozliwos$ci natychmiast przerwac proces
tadowania. W przypadku przebarwien lub
odksztatcen tworzywa sztucznego nalezy
skontaktowac sie z dziatem obstugi klien-
ta.

Nigdy nie przykrywac¢ tadowarki go-e
Charger w trakcie tadowania. Przegrzanie
moze spowodowac pozar.

Ze wzgledu na wytwarzane pole elektro-
magnetyczne osoby noszace implanty
elektroniczne powinny znajdowa¢ sie w
odlegtosci co najmniej 60 cm od tadowarki
go-e Charger.

Ze wzgledu na wymogi prawne urzadze-
nie go-e Charger Gemini i Gemini 2.0 nie
moze by¢ uzywane w nastepujacych kra-
jach: Holandia, Francja i Wtochy.

tadowarka go-e Charger jest wyposazona
w interfejsy komunikacyjne Wi-Fi 802.11b/
g/n 2,4 GHz, LTE-FDD*, GPRS*, EDGE* i
RFID. Sie¢ Wi-Fi dziata na czestotliwosci
2,4 GHz, kanaty 1-13 z pasmem czestotli-
wosci 2412-2472 MHz. Maksymalna moc
nadawania sieci Wi-Fi wynosi 20 dBm. LTE
dziata w pasmach czestotliwosci 1, 3, 7, 8
i 20 o maksymalnej mocy nadawania 23
dBM. GPRS i EDGE dziatajg na czestotli-
wosciach 900 i 1800 MHz o maksymalnej
mocy nadawania 35 dBm. RFID pracuje na
czestotliwosci 13,56 MHz z maksymalng
mocg promieniowania 60 dBuA/m na od-
legtosci 10 m.

Srodki ostroznosci dotyczace elektrycznosci, instalacja, eksploatacja

Wszystkie informacje dotyczace
instalacji elektrycznej sg prze-
znaczone wylacznie dla wykwali-

@ fikowanych elektrykéw, ktérych
wyksztatcenie umozliwia wykona-

nie wszystkich prac elektrotechnicznych

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami kra-
jowymi.

Przed wykonaniem potgczen elektrycz-
nych nalezy odtgczy¢ obwod elektryczny

od Zrodta napiecia.

Montaz musi odbywac sie zgodnie z lokal-
nymi, regionalnymi i krajowymi przepisa-
mi.

Przestrzega¢ dopuszczalnych warunkéw

otoczenia podanych w arkuszu danych.

Zalecasiewybranie miejscabezbezposred-
niego  promieniowania  stonecznego.

* = go-e Charger Gemini 2.0
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4. Przepisy/wskazowki bezpieczenstwa

tadowarka jest przeznaczona do fado-
wania gazowych akumulatoréw trakcyj-
nych pojazdéw wytgcznie w dobrze wen-
tylowanych pomieszczeniach.

W razie zwiekszonego ryzyka zwigzanego
z obecnoscig amoniaku nie wolno uzyt-
kowac¢ urzadzenia wewnatrz pomieszc-
zen.

tadowarki nie nalezy uzywa¢ w bez-
posrednim sasiedztwie materiatéw tat-
wopalnych lub wybuchowych, biezacej
wody ani urzgdzen emitujgcych ciepto.

tadowarke go-e Charger nalezy zamon-
towac pionowo w uchwycie sciennym na
ptaskiej scianie.

Upewni¢ sie, ze przytgcze elektryczne
prowadzgce do tadowarki go-e Charger
jest prawidtowo zainstalowane i nie jest
uszkodzone.

tadowarka go-e Charger jest wyposazona
w modut ochronny DC, ktéry chroni insta-
lacje domowa przed mozliwymi usterkami
pradu statego, ktére moga by¢ spowodo-
wane przez samochdd elektryczny. Po stro-
nie budynku nalezy zainstalowa¢ wytgcznik
réznicowopradowy typu A oraz wytgcznik
instalacyjny. tadowarka go-e Charger za-
pewnia rowniez dodatkowg ochrone przed
usterka pradu AC (6 mA DC, 20 mA AQ).
Nalezy przestrzegac lokalnych przepisow
instalacyjnych.

tadowarki go-e Charger wolno uzywac
wytgcznie z w petni funkcjonalnymi ur-
zadzeniami ochronnymi. Przewody pr-

zytaczeniowe musza mie¢ odpowiednie
wymiary.

Porazenie pradem elektrycznym moze
by¢ Smiertelne. Nie siegac reka ani $rod-
kami pomocniczymi do gniazd ani syste-
mow wtykowych.

tadowarka go-e Charger jest wypo-
sazona w funkcje bezpieczehstwa ,Test
uziemienia”, ktéra w przypadku braku
uziemienia przytacza pradu w sieciach
TT/TN (stosowanych w wiekszosci kra-
jow europejskich) zapobiega procesowi
tadowania. Funkcja ta jest domysinie
wigczona i mozna jg wytaczy¢ w aplikacji
go-e Charger. Jednakze ,Test uziemienia”
mozna wytgczy¢ tylko wtedy, gdy istnie-
je pewnos¢, ze sie¢ elektryczna nie jest
uziemiona (sie¢ IT, np. w wielu regionach
Norwegii), aby tadowanie byto mozliwe.
Jesli nie ma takiej pewnosci, ustawienie
w aplikacji musi by¢ , Aktywne"!

Przytacze, wtyczka

Nie uzywac¢ tadowarki go-e Char-
A ger, jesli kabel podtgczony do ur-
zadzenia jest uszkodzony.

Nigdy nie uzywa¢ mokrej ani zabrudzo-
nej wtyczki w potgczeniu z tadowarka
go-e Charger.

Nigdy nie wyjmowaé wtyczki ze ztgcza
wtykowego, ciggngac za kabel!

Otwieranie, modyfikacje,
naprawa, konserwacja

A Wszelkie zmiany lub naprawy spr-
‘ zetu lub oprogramowania tado-
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4. Przepisy/wskazowki bezpieczenstwa

warki go-e Charger moga by¢ wykony-
wane wylgcznie przez wykwalifikowany
personel firmy go-e GmbH. Podtagczanie
wtyczki CEE do kabla przytaczeniowego
jest catkowicie zabronione.

Ze wzgleddw bezpieczenistwa rzekomo
wadliwy, zainstalowany na state produkt
go-e moze by¢ demontowany wytgcznie
przez wykwalifikowanego elektryka. Pr-
zed demontazem rzekomo wadliwego
produktu nalezy w kazdym przypadku
skontaktowal sie z dziatem wsparcia
technicznego firmy go-e i poczeka¢ na
decyzje co do dalszego postepowania w
sprawie serwisowania.

Usuniecie i uszkodzenie wskazowek
ostrzegawczych umieszczonych na ta-
dowarce go-e Charger lub otwarcie ur-
zadzenia powoduje wytgczenie wszelkiej
odpowiedzialnosci ze strony firmy go-e
GmbH. Rekojmia wygasa rowniez w pr-
zypadku modyfikacji lub otwarcia tado-
warki go-e Charger.

tadowarka go-e Charger nie wymaga
konserwacji.

Urzadzenie mozna czysci¢ wilgotng Sci-
ereczka. Nie stosowac zadnych Srodkow
czyszczacych ani rozpuszczalnikow. Nie
czysci¢ myjkg wysokocisnieniowg ani
pod biezgca woda.

1\ . .
Xg@ Utylizacja
Zgodnie z Dyrektywg 2012/19/UE (dyrek-

tywa WEEE w sprawie zuzytego sprze-
tu elektrycznego i elektronicznego) po
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zakonczeniu eksploatacji urzadzenia
elektrycznego nie wolno wyrzuca¢ wraz
z odpadami domowymi. Przekazac
urzadzenie do punktu zbiérki sprzetu
elektrycznego zgodnie z krajowymi prze-
pisami. Nalezy réwniez odpowiednio
zutylizowa¢ opakowanie produktu, aby
mogto zosta¢ poddane recyklingowi.

Obowigzek zgtaszania/
koncesjonowania,
informacje prawne

W zaleznosci od kraju stosowania nalezy
przestrzegac zaleceh urzedow i operato-
row sieci energetycznych, np. obowigzku
zgtaszania lub koncesjonowania urzad-
zenh tadujacych lub ograniczen tadowa-
nia jednofazowego. Nalezy dowiedziec
sie u operatora sieci/dostawcy energii
elektrycznej, czy tadowarka go-e Charger
wymaga zgtoszenia lub uzyskania zezwo-
lenia (np. w Niemczech) oraz czy nalezy
przestrzegac innych ograniczen.

Prawa autorskie do niniejszej instrukcji
obstugi nalezg do firmy go-e GmbH.

Wszystkie teksty i ilustracje odpowia-
dajg stanowi technicznemu w momen-
cie sporzadzania instrukcji. Firma go-e
GmbH zastrzega sobie prawo do wpro-
wadzania niezapowiedzianych zmian.
Tres¢ instrukcji obstugi nie uzasadnia
zadnych roszczen w stosunku do produ-
centa. llustracje majg charakter pogla-
dowy i moga réznic sie od rzeczywistego
produktu.



5. Przeglad produktu

Chip RFID

a | Zzezwolenie na proces tadowania (mozliwos$¢ aktywacji za
pomocy aplikacji)

b Karta resetowania
wymagana do korzystania z aplikacji i przywracania usta-
wien fabrycznych tadowarki

Kabel przytaczeniowy

c mozna podtgczac bezposérednio do puszki rozgateznej
o :{na.rg!r "sf' CARD (RFID)
a b
ng : gO'e
Obudowa
d d Wysokowydajne tworzywo sztuczne odporne na uderzenia i

promieniowanie UV

e Czytnik RFID

Zwolnienie tadowania za pomocg chipéw lub kart RFID
(mozliwo$¢ aktywacji w aplikacji)
Przycisk
f zmiana mocy tadowania (5 stopni — mozliwo$¢ dostosowa-
nia w aplikacji)
Pierscien LED
g Wskaznik mocy tadowania (1 dioda LED = 1 amper)
i statusu tadowania
Gniazdo typu 2
h Przytacze wtyczki typu 2 kabla tadowania
(z ochrong przed warunkami pogodowymi)

. Tabliczka znamionowa
Z numerem seryjnym tadowarki

j Zaplombowana Sruba e
Otwarcie spowoduje utrate gwarancji/rekojmi
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6. Zakres dostawy

Skrzynka tadujgca 11 lub 22 kW

z kablem przytaczeniowym 1,8 m

Ptyta do montazu Sciennego

Materiat mocujacy

5 x kotek 8 x 40 mm
Y o 4 x $ruby do uchwytu $ciennego 4,5 x 50 mm
11 1 x $ruba do elementu U 4 x 50 mm
% ] 1 x ceownik (opcjonalne zabezpieczenie przed kradzieza)

Chip RFID

go-eCharger RESET CARD (RFID)

e

Karta resetowania

Opcjonalne akcesoria

« go-e Controller

« go-e Case

+ go-e Tower / go-e Podstawka

+ Kabel typu2(do22kW)25m |5m | 75m
+ Uchwyt kabla typu 2

+ Chipy RFID, opakowanie 10 szt.

» Dodatkowa ptyta do montazu nasciennego
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7. Dane techniczne Gemini & Gemini 2.0

Specyfikacja produktu
11 kW 22 kW

Stacjonarny Wallbox/stacja ta-
dowania

Wymiary
Masa

Kabel przytaczeniowy

Przytacze

Napiecie znamionowe
Czestotliwo$¢ znamionowa
Rodzaje sieci

Moc w trybie czuwania
RFID

Wi-Fi

Potaczenie z siecig telefonii
komérkowej*

Zgodne z normga EN IEC 61851-1:2019
Ok.15,5x26x 11 cm
1,85 kg 234 kg

1,8 m, 5x 2.5 mm?2 do potaczenia
statego (typ HO7BQ-F)

1,8 m, 5x 6 mm?2 do potagczenia
statego (typ HO7BQ-F)

Jedno- lub tréjfazowe
230V -240V (jednofazowe) / 400 V - 415 V (tréjfazowe)
50 Hz
TT/TN/IT
3,1 W (ciemne diody LED) do 5,2 W (jasne diody LED)

13,56 MHz
802.11b/g/n 2,4 GHz / pasmo czestotliwosci 2412-2472 Mhz

4G | LTE/ 2G | EDGE / obstugiwane pasma czestotliwosci: GSM900, GSM1800, LTE
FDD: B1 B3 B5 B7 B8 B20 / zakres czestotliwosci: 800 MHz - 2600 MHz

Dopuszczalne warunki otoczenia

11 kW 22 kW

Miejsce instalacji
Temperatura pracy

Temperatura przechowywania

Srednia temperatura w ciggu 24
godzin

Wewnatrz i na zewnatrz
od -25°C do +40°C

od -40°C do +85°C

Maksymalnie 35°C

Wysokos¢ Maksymalnie 2000 m nad poziomem morza
Wzgledna wilgotno$¢ powietrza Maksymalnie 95% (bez kondensacji)
Odpornos¢ na uderzenia 1K08
Moc tadowania
11 kW 22 kW
11 kW 22 kW

Maksymalna moc tadowania

Wskazniki amperéw i stanu
tadowania

Ustawianie mocy tadowania

(16 A, 3-fazowe) (32 A, 3-fazowe)
Mozliwo$¢ odczytu z pierscienia LED i aplikacji
Za pomocg przycisku i w aplikacji

Poprzez prad tadowania w krokach = Poprzez prad tadowania w krokach
co1TAod6Ado16A coTAod6Ado32A

* = go-e Charger Gemini 2.0
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7. Dane techniczne Gemini & Gemini 2.0

Moc tadowania

11 kW 22 kW Uwagi

Jednofazowe
tadowanie samo-
chodu?
Dwufazowe
tadowanie samo-
chodu?
Tréjfazowe
tadowanie samo-
chodu?

1,4 kW do 3,7 kW

2,8 kW do 7,4 kW

4,2 kW do 11 kW

1,4 kW do 7,4 kW Przestrzegac ograniczen krajowych.

Dwufazowe podiaczenie tadowarki nie

2,8 kW do 14,8 kW ; o
jest mozliwe

tadowarka go-e Charger przetgcza moc

4,2 kW do 22 kW
dostepna na przytaczu

"Moc tadowania zalezna od liczby faz wbudowanej tadowarki samochodu

Funkcje bezpieczenstwa

11 kW 22 kW

Modut ochronny DC z
wykrywaniem pradu statego
i dodatkowym wykrywaniem
pradu zmiennego

Stopien ochrony
Stopien zanieczyszczenia

Ochrona antykradziezowa

Kontrola dostepu

Napiecie wejsciowe
Funkcje przetagczania
Test uziemienia

Czujnik pradu
Czujniki temperatury

Sterowanie przyjazne dla sieci
P65
Operator sieci go-e API

Modbus TCP

11 kW

6 mA DC, 20 mA AC
(Po stronie budynku nalezy zainstalowa¢ wytgcznik réznicowoprgdowy
typu A oraz wytacznik instalacyjny. Nalezy przestrzegac lokalnych przepi-
séw instalacyjnych).

Blokada kabla tadowania
Mozna go aktywowac w razie potrzeby. Uwierzytelnienie mozliwe za po-

mocg kodu RFID lub aplikacji. 1 zaprogramowany chip RFID znajduje sie
juz w zestawie.

Kontrola faz i napiecia

Test funkcji przetgczania
Do sieci TT, TN
(wytaczalny test uziemienia dla sieci IT — tryb w Norwegii)
3-fazowy
Reguluja prad tadowania w przypadku przekroczenia temperatury
Dwa kable do transmisji danych do podtgczenia do zdalnego odbiornika
sterujgcego
Ochrona przed brudem i woda, przeznaczona do pracy ciggtej na zewngtrz

Do uzyskania autoryzowanego dostepu operatora sieci do tadowarki go-e
Charger w celu regulacji mocy sieci

miedzy innymi do regulacji mocy w sieci przez operatora sieci
Podtgczenie do pojazdu
22 kW

Gniazdo typu 2 (wg EN 62196-2) z blokadg mechaniczng
(wymagane osobne kable typu 2, ktére dostepne sg jako akcesoria)

Pojazdy typu 1 mozna tadowac kablem z adapterem typu 2 na typ 1
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7. Dane techniczne Gemini & Gemini 2.0

Dodatkowe specyfikacje telefonii komorkowej Gemini 2.0

11 kW 22 kW

Umowa na ustugi telefonii Co najmniej 5 lat bezptatnego potgczenia z siecig telefonii komoérkowe;j.

komérkowej Mozliwe przedtuzenie za 12 euro (z VAT) rocznie.

Fabrycznie zintegrowana karta eSIM firmy go-e (niewymienna). Fabrycznie

Format karty SIM ) . . o
zainstalowana karta nano-SIM klienta dla wigkszych projektow B2B.

Aktywacja/dezaktywacja W dowolnej chwili za pomoca aplikacji go-e lub API

Standardowe: 4G LTE Cat-1

Rodzaje potgczen
Fallback przy ograniczonym zasiegu: 2G / EDGE
» Bezptatne potaczenie z siecig telefonii komoérkowej we wszystkich krajach
Dostepnosc taryfy go-e w L . — . -
i . UE, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii, Norwegii i Liechtensteinie. Bezptatny
poszczegoélnych krajach . ; o o
roaming miedzy wymienionymi krajami.

Przeglad sieci telefonii komdrkowej uzywanych w wyzej wymienionych
Sieci telefonii komérkowej . . o ) , .
krajach jest dostepny na stronie internetowej go-e w sekcji Wsparcie/FAQ.

Przeglad interfejséw sieciowych tadowarek z serii go-e Charger (V3 do V5)

Seria HOME (V3) Seria Gemini (V4) Seria Gemini 2.0 (V5)

tak tak tak
Hotspot WLAN (z mozliwoscig (z mozliwoscig (z mozliwoscig
wytgczenia) wytgczenia) wytgczenia)
Potgczenie WLAN tak tak tak
4G/ LTE nie nie tak
2G / Edge (Fallback) nie nie tak
14 Instrukcja instalacji i obstugi go-e Charger Gemini / go-e Charger Gemini 2.0 | V 1.0

7. Dane techniczne Gemini & Gemini 2.0

Funkcje i interfejsy go-e Charger

Korzystanie z WLAN

Korzystanie z telefonii komoérkowej

Potaczenie z aplikacja
OCPP?

Dynamiczne taryfy energii
elektrycznej

Zarzgdzanie obcigzeniem
statycznym

Dynamiczne zarzgdzanie
obcigzeniem za pomoca kontro-
lera go-e Controller

Podtgczenie do fotowoltaiki
za pomocg sterownika go-e
Controller

Rejestrowanie i eksportowanie
dziennika tadowania

HTTP Cloud API
MQTT API2

Modbus TCP?

tak

tak

tak

tak

tak
(kontroler musi mie¢ potgczenie z

Internetem)

tak
(kontroler musi mie¢ potgczenie z
Internetem)

tak

tak
tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak
(kontroler musi mie¢ potaczenie z
Internetem)

tak
(kontroler musi mie¢ potgczenie z
Internetem)

tak

tak
nie

nie

Potaczenie OCPP odbywa sie bezposrednio z tadowarki. Brak tunelowania przez chmure go-e Cloud. Z OCPP mozna korzystac¢
réwniez przy braku potgczenia z chmura go-e Cloud.

2Potgczenie MQTT odbywa sie bezposrednio z tadowarki. W przypadku korzystania z sieci WLAN mozliwe jest potgczenie z broker-
ami MQTT zaréwno przez sie¢ lokalng, jak i przez Internet. Korzystanie z MQTT za posrednictwem sieci telefonii komdrkowej nie
jest mozliwe ze wzgledu na duzg ilos¢ danych.

3Poniewaz potaczenie Modbus TCP z tadowarkg go-e Charger musi by¢ nawigzywane bezposrednio przy uzyciu adresu IP,
potaczenie przez sie¢ komérkowa jest technicznie niemozliwe.
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7. Dane techniczne Gemini & Gemini 2.0

Aplikacja go-e i tgcznosc
11 kW 22 kW

Sterowanie i monitorowanie lokalne (hotspot Wi-Fi) lub z dowolnego miejsca na swiecie* (Wi-Fi lub telefonia
komorkowa)

Regulacja/kontrola tadowania (napiecie, prad, moc, energia)

Regulacja poziomu natezenia pradu w krokach co 1 A

Funkcja start/stop i timer tadowania
Zarzadzanie chipami/kartami RFID (do 10 uzytkownikéw na tadowarke) / Zarzgdzanie dostepem (RFID/aplika-
cja)
OCPP 1.6*
Licznik pradu (ogétem w kWh i catkowita ilo$¢ na chip RFID)
Tryb ograniczenia kWh / tryb ECO* / tryb Daily Trip*
Powiadomienia push*
Funkcje odblokowania kabla

Elastyczne taryfy pradu z inteligentnym zarzadzaniem tadowaniem®/**
Statyczne zarzgdzanie obcigzeniem*

Podtaczenie do fotowoltaiki za pomocg sterownika go-e Controller (oddzielny produkt) lub
przez otwarty interfejs APl (wymagane programowanie) lub alternatywny system zarzgdzania energig*

Regulacja LED
Zarzadzanie stopniami fadowania za pomocg przycisku na stacji tadowania
Mozliwos¢ aktualizacji do pdzniejszych funkcji (smart home itp.)*
Automatyczne odblokowanie kabla tadowania w przypadku awarii zasilania

Przetaczanie 1-/3-fazowe za pomocg aplikacji lub automatycznie za pomoca kontrolera go-e Controller —
réwniez podczas fadowania
Synchronizacja tadowania w chmurze i wysSwietlanie poprzednich proceséw tadowania*®
Udokumentowane publiczne interfejsy API: HTTP, MQTT, Modbus TCP

*Wymagane potaczenie Wi-Fi tadowarki

**Wymagana umowa z dostawcg energii elektrycznej, ktérego elastyczna taryfa optat za prad jest zintegrowana z aplikacjg go-e. W

aplikacji dostepnych jest ponad 100 taryf. Liczba ta stale sie zwieksza.
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8.

Montaz

Potrzebne narzedzia
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Otowek Srubokret
Poziomica Mtotek
Metrowka Nozyk
Wiertarka Ostrze boczne

e

f

g

h
Y @
%

%

L4

Kotek 8 x 40 mm
Nie ma potrzeby otwie-

rania tadowarki go-e
Charger podczas insta-
lacji. Nigdy nie otwierac
urzadzenia.

Sruby do uchwytu éciennego 4,5 x 50 mm
Sruba do ceownika U 4 x 50 m
Ceownik (opcjonalne zabezpieczenie przed kradziezg)

Ptyta do montazu

1. Zamocowac tadowarke go-e Charger okoto 1,00 do
4X - M 1,45 metra nad podtozem, zaleznie od wtasnych pre-
~ ,Q\ ferencji.

Przytrzymaé ptyte do montazu Sciennego w zada-
nym potozeniu. Uzy¢ poziomicy, aby wypoziomowac¢
uchwyt Scienny. Zaznaczy¢ otéwkiem cztery otwory
do wywiercenia, uzywajac ptyty do montazu Scienne-

\\% . go jako szablonu.
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8. Montaz

Wywierci¢ cztery otwory w zaznaczonych
miejscach.

Przymocowac ptyte do montazu Sciennego za pomo-
cg czterech Srub i kotkdw. Za pomocg miotka whbic
kotki w Sciane.

Sprawdzi¢, czy podtoze nie jest wadliwe. Jesli uchwyt

8. Montaz

tadowarka go-e Charger ma wbudowany modut
ochronny DC z wykrywaniem pradu statego i dodat-
kowym wykrywaniem pradu przemiennego (6 mA
DC, 20 mA AQ).

Po stronie budynku nalezy zainstalowac wytgcznik
réznicowopradowy typu A oraz wytgcznik instalacyj-
ny. Nalezy przestrzegac lokalnych przepiséw instala-
cyjnych.

Dozwolone sg wytgczniki instalacyjne o charaktery-
styce B lub Cdla 16 lub 32 amperoéw:

* 3- lub 4-pinowe w przypadku potaczenia tréjfazowego

Scienny jest zdeformowany, zatozenie urzadzenia " 2-pinowe w przypadku przytacza jednofazowego

moze okazac sie niemozliwe. Ewentualne nieréwno-
$ci na Scianie nalezy wyréwnac¢ podktadkami dystan-

sowymi (nie nalezg do zakresu dostawy).
przewodow, jednakze wykwalifikowany elektryk musi

podjg¢ decyzje z uwzglednieniem warunkéw lokal-

4. Zawiesi¢ tadowarke go-e Charger na nych:
uchwycie Sciennym.

tadowarke go-e Charger Gemini (2.0) mozna pod-
taczac¢ jedno- i tréjfazowo. W razie potrzeby utozyc
dodatkowy przewdd zasilajgcy. Przy doborze prze-
kroju kabla uwzgledni¢ wspétczynnik jednoczesnosci
i sposéb uktadania. Zalecamy nastepujace przekroje

0.
3 @
(2

@— » I
(% 5=z
= [C
= » [T
©

11 kW 22 kW
LSRR min. 2,5 mm? min. 6 mm?
tynkowy
w Scianie min. 4 mm?2 min. 6-10 mm?2

Opcjonalne: W razie potrzeby przymocowa¢ dostar-
czony ceownik bezpoérednio nad tadowarka, aby w izolacji min. 10 mm? min. 10 mm?
uniemozliwi¢ zdjecie urzgdzenia z ptyty do montazu

$ciennego. Dodatkowo mozna zatozy¢ ktddke (nie na-

lezy do zakresu dostawy). Kabel przytagczeniowy tadowarki Go-e Charger Gemini

(2.0) mozna réwniez skrécic. Istnieje mozliwos¢ pod-
. m \ Y g \R taczenia za pomocg puszki rozgateznej.
p
+ x ﬁ
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8. Montaz

Zdalny odbiornik 7.
sterujgcy

=

\7
@

©
i@?@ i??
-

Jesli dostawca energii wymaga zdalnego odbiornika
sterujgcego, nalezy réwniez zainstalowa¢ oba
kable do przesytania danych (biaty i czerwony).
Biegunowo$¢ nie ma przy tym znaczenia.

W przypadku instalacji kilku urzadzen potaczy¢ fazy
pierwszej, drugiej i trzeciej tadowarki naprzemiennie
zgodnie z rysunkiem obok z obwodem elektrycz-
nym budynku, aby zapewni¢ rownomierny rozktad
obcigzenia podczas tadowania pojazdéw jednofa-
zowych.

Aktywowac statyczne zarzgdzanie obcigzeniem za
pomocg aplikacji go-e (wymagana sie¢ Internet).

Korzystajac ze sterownika go-e Controller, mozna
wigczy¢ dynamiczne zarzgdzanie energia, aby uwz-
gledni¢ zuzycie energii w calym domu.

20 Instrukcja instalacji i obstugi go-e Charger Gemini / go-e Charger Gemini 2.0 | V 1.0

Gemini (2.0)1TkW=6A-16A
Gemini (2.0)22kW=6A-32A

9. Uruchomienie/tadowanie

Uruchamianie tadowarki

tadowarka go-e Charger przeprowadza autotest w
ramach pierwszego uruchomienia lub po ponownym
uruchomieniu. Podczas autotestu diody LED Swiecg
sie kolorami teczy.

Gotowos¢ do tadowania

tadowarka go-e Charger jest gotowa do pracy. Liczba
niebieskich diod LED odpowiada ustawionemu pra-
dowi tadowania.

Za pomoca przycisku mozna wybraé jeden z pieciu
wstepnie zaprogramowanych stopni tadowania.

Stopnie tadowania mozna indywidualnie dostosowy-
wacé w aplikacji go-e Charger (,Poziom pradu”). Nie
ma przy tym znaczenia, czy tadowarka go-e Charger
zostata podtagczona jednofazowo, czy tréjfazowo.

Rozpoczecie procesu tadowania

Podtaczy¢ tadowarke go-e Charger do pojazdu za po-
moca kabla tadowania typu 2 (lub w przypadku odpo-
wiedniego samochodu za pomoca kabla tadowania z
adapterem typu 2 na typ 1). Upewnic sig, ze wtyczka
typu 2 jest wtozona do oporu w gniazdo typu 2 fado-
warki.

tadowarka jest gotowa do tadowania i oczekuje na
zezwolenie wydawane przez samochod. Diody LED
Swiecg sie na z6ito zgodnie z mocg ustawionego pra-
du tadowania.
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9. Uruchomienie/tadowanie
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Proces tadowania

Gdy pojazd zezwoli na tadowanie, diody LED Swiecg
sie podczas tadowania rotacyjnie zgodnie z ruchem
wskazdéwek zegara wokét gniazda typu 2.

Liczba ,,ogonéw” odpowiada liczbie podtgczonych faz
lub liczbie faz ustawionej w aplikacji:

+ 1 obracajacy sie ogon = tadowanie 1-fazowe (230 V)
* 3 obracajace sie ogony = tadowanie 3-fazowe (400 V)

Predkos¢ obracania i dtugos¢ ogona sygnalizujg wy-
sokosc¢ pradu tadowania.

Zakonczenie tadowania

Proces tadowania jest zakonczony, gdy diody LED
Swiecg sie na zielono.

Jesli konieczne jest wczesniejsze przerwanie tadowa-
nia, nalezy uzy¢ funkcji,,Odblokowanie kabla” pojazdu
lub duzego okragtego przycisku aplikacji go-e Charger
(w widoku ,tadowanie”).

W ustawieniu standardowym kabel pozostaje zablo-
kowany w gniezdzie typu 2 po zakohczeniu procesu
tadowania (opcja ustawiana w aplikacji) tak dtugo, az
zostanie odtgczony od pojazdu (zabezpieczenie przed
kradziezg).

W przypadku przerwy w zasilaniu kabel tadowania po-
zostaje zablokowany w skrzynce tadujagcej ze wzgledu
na zabezpieczenie przed kradziezg. W celu odbloko-
wania konieczne jest ponowne wiaczenie zasilania
skrzynki tadujacej. Kabel mozna takze automatycznie
odblokowa¢ po awarii zasilania, o ile funkcja zostata
wczesdniej aktywowana w ustawieniach ,,Odblokowa-
nie kabla” w aplikacji. Jednak w przypadku awarii za-
silania kabel nie jest juz wtedy chroniony przed kra-
dzieza.
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10. Wskaznik LED stanu/usuwanie

tadowarka go-e Charger wskazuje stan tadowania
za pomoca réznych koloréw i pozycji diod LED. Wy-
syta réwniez calg serie zapytah bezpieczehstwa w
celu zbadania uzywanego zrédta zasilania pod katem
ewentualnych btedéw. Z tego powodu, zwtaszcza
przy nieznanych zrédtach pradu, moze sie zdarzy¢,
ze tadowarka go-e Charger wskaze btad i tadowanie
bedzie niemozliwe.

Przyczyna btedu jest wizualizowana przez okreslone
kolory i pozycje diod LED. Komunikat o btedzie zna-
jduje sie rowniez we ,Wskazniku stanu” w aplikacji.
(Ponizsze kody koloréw sg zgodne z ustawieniem fab-
rycznym).

Test uziemienia wytgczony

4 diody LED $wiecg sie na czerwono (na godzinie 3,
6,9i12).

tadowarka go-e Charger jest wyposazona w funkcje
bezpieczehstwa ,Test uziemienia”, ktéra w przypad-
ku braku uziemienia przytacza pradu w sieciach TT/
TN (stosowanych w wiekszosci krajéw europejskich)
zapobiega procesowi tadowania. Funkcja ta jest do-
mysinie wigczona i mozna jg wytgczy¢ w aplikacji go-e
Charger.

Jednakze ,Test uziemienia” mozna wytgczy¢ tylko
wtedy, gdy istnieje pewnos¢, ze sie¢ elektryczna nie
jest uziemiona (sie€ IT, np. w wielu regionach Norwe-
gii), aby tadowanie byto mozliwe. Jesli nie ma takiej
pewnosci, ustawienie w aplikacji musi by¢ ,Aktywne"!

Oczekiwanie

Diody LED migajg na niebiesko w liczbie odpowiada-
jacej ustawionej wstepnie mocy tadowania.

tadowarka go-e Charger czeka z procesem tadowa-
nia zgodnie z ustawionym timerem fadowania lub z
taryfg energii elektrycznej, jesli tadowanie przebiega
zgodnie elastyczng taryfg optat za prad.
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24

Wymagana aktywacja
Diody LED $wiecg sie na niebiesko, a dwie biate diody
LED biegng od géry i od dotu do $rodka.

.Zarzgdzanie dostepem” / ,Tryb tadowania” nie jest
ustawiony na ,Otwarte”. Do aktywacji uzy¢ zaprogra-
mowanego chipu RFID lub aplikacji.

Rozpoznano chip RFID

5 diod LED $wieci sie na zielono.

tadowarka go-e Charger rozpoznata chip RFID upo-
wazniony do tadowania i zwalnia tadowanie.
Neznamy Cip RFID

5 diod LED $wieci sie na czerwono.

Uzyto nieznanego chipu RFID. Do aktywacji nalezy
uzy¢ zaprogramowanego chipu RFID.

Nieznany chip RFID

Diody LED migajg na czerwono.

tadowarka go-e Charger wykryta ogélny btagd komu-
nikacji. Sprawdzi¢ kod btedu w aplikacji go-e Charger.

Pojazd nie zostat rozpoznany
W fazie gotowosci diody LED Swiecg sie na niebiesko.

Jednakze proces tadowania nie uruchamia sie.

Sprawdzi¢ kabel tadowania i prawidtowe podtgczenie
wtykow.

Btgd uziemienia

Diody LED na gérze migaja na czerwono, a na dole

Swiecg sie ciggle na zielono/zétto.

Sprawdzi¢, czy przewdd zasilajgcy tadowarke go-e
Charger jest prawidtowo uziemiony.
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10. Wskaznik LED stanu/usuwanie

Btad fazy

Diody LED na dole $wiecg sie na niebiesko, a u géry
migajg na czerwono.

Sprawdzi¢, czy fazy tadowarki go-e Charger s3g pra-
widtowo podtgczone. Ewentualnie podtgczone sg tyl-
ko 2 fazy. Jesli nie dziata zadna funkcja, skontaktowa¢
sie z pomocg techniczng go-e.

Wykryto prad uptywowy

Diody LED na goérze migajg na czerwono, a na dole
Swiecg sie na rézowo.

tadowarka wykryta prad uptywowy DC = 6 mA lub
prad uptywowy AC = 20 mA. Aby potwierdzi¢ usterke,
nacisna¢ przycisk ,Restart” w aplikacji lub odtgczy¢ na
chwile tadowarke od zasilania. Ew. nalezy zmniejszy¢
prad tadowania, ale sprawdzi¢ réwniez zastosowane
ztacze. (Ewentualnie uszkodzona moze by¢ réwniez
tadowarka w pojezdzie.)

Podwyzszona temperatura

Diody LED na dole Swieca sie na zétto, a u gory migaja
na czerwono.

Temperatura w tadowarce go-e Charger jest za wy-
soka. Dlatego prad tadowania zostaje automatycznie
zmniejszony.

Btad odblokowania lub zablokowania

Diody LED $wieca sie krétko na czerwono na gérze i
na zo6tto na dole.

Prawidtowe odblokowanie lub zablokowanie kab-
la tadowania nie powiodto sie. Urzadzenie bedzie
podejmowac prébe powtérzenia tej czynnosci co 5
sekund. Mozliwe, ze wtyczka typu 2 nie jest do korica
podtaczona. Wtozy¢ jg do oporu do gniazda typu 2.
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Aktualizacja oprogramowania uktado
Diody LED migajg na r6zowo i zmieniajg kolor na zétty
wraz z postepem aktualizacji.

Aktualizacja oprogramowania uktadowego zostata
uruchomiona za pomocg aplikacji go-e Charger. Pro-
ces ten moze potrwac kilka minut. Nie odtgczac tado-
warki od zasilania.

Aktualizacja oprogramowania uktado-
wego powiodta sie

Diody LED $wiecg sie na przemian na zielono i r6zo-
WO.

Aktualizacja oprogramowania uktadowego zostata
pomysinie zakonczona.

Aktualizacja oprogramowania uktado-
wego nie powiodta sie

Diody LED $wiecag sie na przemian na czerwono i
rézowo.

Nie udato sie pomysinie zaktualizowa¢ oprogramo-
wania uktadowego. Sprébuj jeszcze raz.

Rozruch tadowarki nie koniczy sie
Diody LED $wiecg sie ciggle w kolorach teczy.

Jesli tadowarka nie wyjdzie z tego trybu, mozliwe, ze
sygnat Wi-Fi jest zaktdécony. Usung¢ mozliwe zrodta
zaktocen (np. urzadzenia z siecig WLAN Mesh).

Przewdd przytgczeniowy/bezpiecznik

Diody LED nie Swiecg sie pomimo podtagczenia do
pradu.

Sprawdzi¢ bezpiecznik przecigzeniowy przytacza.
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go-eCharger RESET CARD (RFID)

I

Karta resetowania go-e Charger

Na odwrocie karty resetowania znajduja sie wazne
dane dostepowe, ktére sg potrzebne do konfiguracji
aplikacji sterujacej tadowarka:

+ ,Serial number” Numer seryjny tadowarki go-e
Charger

+ ,Hotspot SSID": Nazwa hotspotu Wi-Fi tadowarki

+ ,Hotspot key": Hasto hotspotu Wi-Fi urzagdzenia

* “QR-Code": Automatyczne tgczenie z hotspotem

Karte resetowania najlepiej przechowywaé¢ w bez-
piecznym miejscu, do ktérego mozna uzyskaé szybki
dostep w razie potrzeby.

Przywracanie ustawien fabrycznych

Za pomocg karty resetowania mozna réwniez przy-
wroci¢ ustawienia fabryczne tadowarki go-e Charger:
* Przytozy¢ karte resetowania do czytnika RFID tado-
warki

* W celu potwierdzenia wszystkie diody LED zaswiecg
sie na krétko na czerwono

Zapisane chipy RFID i przyporzagdkowane dane zuzy-
cia nie zostang przy tym usuniete.
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Chip RFID

Ochrona przed tadowaniem przez osoby po-
stronne

Jesli tadowarka go-e Charger zamontowana jest na
zewnatrz, mozna zabezpieczy¢ jg przed uzyciem
przez nieupowaznione osoby za pomocg chipa RFID.
W ustawieniach aplikacji go-e Charger nalezy wybra¢
.Wymagane uwierzytelnianie” lub ,Wymagane RFID/
aplikacja”.

Dostarczony chip RFID jest juz zaprogramowany.

W celu uwierzytelnienia danej osoby do tadowania
przed kazdym tadowaniem nalezy przytozy¢ chip do
czytnika RFID (pod logo na tadowarce). Alternatywnie
uwierzytelnienie mozna przeprowadzi¢, dotykajac
okragtego przycisku w widoku ,tadowanie” w aplikacji
go-e Charger.

Przeglad zuzycia w przypadku Kkilku
uzytkownikéw

Ponadto za pomocg dodatkowych chipéw RFID
(dostepnych jako akcesoria) mozna utworzy¢
dodatkowe konta uzytkownikéw. Jest to przydatne,
gdy urzadzenie jest wspoétdzielone przez kilka oséb i
gdy prad tadowania ma by¢ wyswietlany oddzielnie
dla kazdego uzytkownika w aplikacji.

Dodatkowe chipy RFID mozna zaprogramowac
za pomocg aplikacji (,Ustawienia”/ ,Chipy RFID").
Wystarczy wybra¢ jeden z wolnych slotéw i
postepowac zgodnie ze wskazéwkami aplikacji.
Nazwy chipéw mozna indywidualnie zmienia¢ w
aplikacji.

Mozna zaprogramowac¢ dowolng karte / chip RFID,
ktére wysylajg sygnat o czestotliwosci 13,56 Mhz (jak
np. wiele kart kredytowych).
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Z tadowarki go-e Charger mozna zasadniczo korzy-
sta¢ rowniez bez aplikacji.

Aplikacje go-e nalezy pobra¢, aby zmieni¢ ustawienia

j— podstawowe, korzystac z funkcji komfortowych, odc-
. App Store ® Google Play

tadowarka.

zyta¢ wewnetrzny licznik pradu lub zdalnie sterowac

W zaleznosci od systemu operacyjnego urzadzenia
mobilnego aplikacja go-e jest dostepna do pobrania

na ponizszych platformach.

Konfigurowanie potgczenia za pomoca

hotspotu

na aplikacja)

"

key".

3. Otworzy¢ aplikacje go-e.

1. W przypadku niektérych smartfonéw konieczne
jest wytaczenie danych mobilnych i zamkniecie
aktywnych potgczeh Wi-Fi.

2. Zeskanowa¢ kod QR karty resetowania (ewen-

tualnie wymagana moze by¢ do tego zewnetrz-
sie¢
tadowarki w ustawieniach urzadzenia mobilne-
go (wyswietlana jako go-e-xxxxxx), aby nawigzac
potaczenie z hotspotem tadowarki. W przypadku
potagczenia recznego nalezy wprowadzi¢ hasto,
ktére podano na karcie resetowania w ,,Hotspot

4. Gdy wyswietli sie strona ,Charger”, mozna juz
obstugiwac tadowarke lokalnie za pomocg apli-
kacji. W przeciwnym razie w pierwszej kolejnosci
nalezy wybra¢ w aplikacji swojg tadowarke go-e

Charger.
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Dodaj lub skonfiguruj
urzadzenie

O oW

Droeda; swole urzadzenie do apBkach fo-#, 3by pepranid
Jakesd intefgontregn idowania

Dodaj urzadzenie go-e

Hwer tirzadzenio? Konfiguraa (wyde robl to
lektrycyl

Konfiguracja urzadzenia go-e

Konfigurowanie potgczenia przez sieé
Wi-Fi
Potaczenie Internet tadowarki jest niezbedne do

zdalnego sterowania tadowarka i w przypadku
niektérych funkcji komfortowych.

1. Aby potaczy¢ sie z siecig Wi-Fi, nalezy utworzy¢
aktywne potaczenie hotspot z tadowarka (zgod-
nie z wczesniejszym opisem).

2. Otwoérz aplikacje, przejdz do listy urzadzen i do-
tknij opcje ,Konfiguracja urzadzenia”.

3. Na nastepnym ekranie wybierz opcje ,Konfigu-
racja urzadzenia go-e". Po wykryciu potaczenia
z hotspotem pojawi sie nowy ekran. Wybierz na
nim swoj kraj i kliknij ,Dalej". Istnieje mozliwos¢
wprowadzenia hasta technika w celu ochrony
konfiguracji sieci.

4. Wprowadzi¢ nazwe swojej sieci Wi-Fi (,SSID") lub
wybraé swojg sie¢ Wi-Fi (jesli jest wyswietlana).
Ponadto nalezy wprowadzi¢ hasto tej sieci Wi-Fi.
Po nawigzaniu potgczenia pojawia sie przycisk
.Dalej”, ktéory nalezy dotkngé. W tym miejscu
mozesz rowniez dezaktywowac potgczenie z sie-
cig komorkowa.

5. W ponizszym widoku zostaniesz wezwany do
ustawienia hasta, aby umozliwi¢ zdalny dostep
do tadowarki. Zakoncz konfiguracje, wprowadza-
jac to hasto.

6. Nastepnie nalezy roztaczy¢ potgczenie hotspot
z tadowarka i przetaczy¢ smartfon na potacze-
nie internetowe za posrednictwem komorkowej
transmisji danych lub WLAN, aby zdalnie stero-
wac tadowarka.
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Widok ,Charger” w aplikacji pokazuje status tadowarki.
Tutaj mozna monitorowac proces tadowania pojazdu i
sterowac nim.

Jesli posiadasz wiecej niz jeden produkt go-e, mozesz
dodawa¢, wyswietla¢ i zarzagdza¢ nowymi urzadzeniami
z tej listy.

W obszarze statusu tadowania mozesz zobaczy¢ aktu-
alny poziom natadowania tadowarki, np. czy Twdj sa-
mochod jest aktualnie tadowany, czy tez oczekuje na
nadwyzke energii fotowoltaiczne;.

Tutaj wida¢ catkowitg energie (w kWh) i aktualng moc
(w kW) dostarczone podczas aktualnego procesu
tadowania.

Proces tadowania rozpoczyna sie zazwyczaj natychmi-
ast po podtaczeniu pojazdu, chyba ze w aplikacji wpro-
wadzono ustawienie tadowania przy nadwyzce pradu
fotowoltaicznego lub aktywowano kontrole dostepu.
W takim przypadku mozna natychmiast rozpoczg¢ lub
przerwac proces tadowania za pomocg przycisku Start/
Stop.

Mozna wybra¢ zadany tryb ftadowania, ktéry odpowia-
da konkretnym preferencjom lub harmonogramowi.
,Eco” oznacza tadowanie przyjazne dla Srodowiska i
ekonomiczne, ,Basic” oznacza regularne tadowanie bez
specjalnych ustawien, a ,Daily Trip” oznacza ustawienie
okreslonego czasu i ilosci energii dla dziennego zapo-
trzebowania.

Tutaj wyswietlana jest predkos¢ tadowania w amperach
i liczba uzytych faz. Mozna zmieni¢ predkosc¢ tadowania,
naciskajgc ten przycisk.

W zaktadkach w dolnej czesci nawigacji widoczne sa
szczego6towe informacje na temat historii tadowania oraz
dodatkowe ustawienia dla r6znych zastosowan.
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W zaktadce ,Ustawienia” aplikacji mozna dostosowac
ustawienia podstawowe i komfortowe tadowarki.
Opcje ustawien sg dostepne w tekstach pomocy w
aplikacji, wiec ponizej podajemy tylko podstawowe
wskazowki.

WLAN i telefonia komérkowa

Potaczenie z siecig komorkowa jest korzystne, jesli nie
mozna podtaczy¢ tadowarki go-e Charger Gemini 2.0
do sieci WLAN, ale uzytkownik dalej chce korzystac¢
ze wszystkich inteligentnych funkcji. Jest ona domysl-
nie wtgczona i mozna jg dezaktywowac w aplikacji w
+Ustawieniach” w zaktadce ,Potgczenie” / ,Potaczenie
z siecig komodrkowa". Jesli WLAN i telefonia komérko-
wa sg wigczone jednoczes$nie, do przesytania danych
preferowana jest sie¢ WLAN. Ta kombinacja jest zale-
cana, poniewaz sie¢ WLAN zapewnia zazwyczaj szyb-
sze aktualizacje i doktadniejsze wsparcie techniczne
ze wzgledu na wiekszg liczbe pomiaréw danych.

Poziom pradu

Fabrycznie dla przycisku tadowarki go-e Charger zde-
finiowano 5 amperazy do wyboru pradu tadowania.
Poziomy mozna zmienia¢ w krokach, naciskajgc pr-
zycisk. Za pomocg opcji ustawien ,Poziom pradu” w
aplikacji go-e Charger mozna dostosowac¢ natezenie
pradu pieciu pozioméw do indywidualnych potrzeb.

Przy nizszych wartosciach pragdu mozna tadowaé w
bardziej zréwnowazony sposéb, co pozytywnie wpty-
wa na stabilnos¢ sieci elektrycznej. Przy wyborze
wysokiego natezenia pragdu akumulator nataduje sie
szybciej.

Oszczednos¢ energii dzieki limitowi
kWh

LLimit kWh" jest przydatny, gdy nie chcesz catkowicie
natadowa¢ akumulatora, bo np. mieszkasz w goérach
i chcesz odzyskac energie podczas jazdy do doliny. W
menu ,Limit kWh" mozna okresli¢, ile energii natado-
wac do nastepnej jazdy.
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Elastyczne taryfy optat za prad —
korzystne tadowanie

Jesli zawarto umowe na elastyczng taryfe optat za
prad, przy ktdrej cena zmienia sie co godzine lub o
okreslonych porach dnia, mozna skonfigurowac ta-
dowarke tak, aby tadowata samochéd w najbardziej
przystepnej cenie. Aby umozliwi¢ Ci ekologiczny i
oszczedny sposob tadowania, zintegrowalismy w apli-
kacji elastyczne taryfy optat za prad. Lista dostawcéw
energii widocznych w aplikacji go-e Charger jest stale
rozszerzana, poniewaz elastyczne ceny energii elek-
trycznej to stosunkowo nowa koncepcja.

Sprawdz w aplikacji go-e w zaktadce , Tryb", czy Twoja
taryfa energetyczna jest juz zintegrowana. Wybierz
kraj zamieszkania, dostawce energii i taryfe zawartg
z dostawcg energii. Nastepnie aktywuj, Tryb ECO” lub
. Tryb Daily Trip” i w zaktadce ,Ustawienia” okresl limit
ceny, czasu lub kWh dla wybranego trybu tadowania,
w ktérym tadowarka go-e ma rozpoczg¢ lub zakorc-
zy¢ tadowanie.

W , Trybie ECO" mozna okresli¢ granice ceny za kWh.
Gdy cena pradu spadnie ponizej ustalonej wartosci
progowej, stacja Wallbox zacznie tadowa¢ samochod
elektryczny.

W ,trybie Daily Trip” mozna okresli¢ czas i kWh, do
ktérych pojazd ma by¢ tadowany bez ograniczeh ce-
nowych. tadowarka go-e Charger automatycznie wy-
biera najtansze godziny tadowania zgodnie z taryfa
optat za prad az do osiggniecia okreslonego poziomu
kWh w ustawionym limicie czasowym. W razie po-
trzeby mozna kontynuowac tadowanie w trybie ECO,
ustawiajgc recznie limit ceny tadowania.

Funkcja ta wymaga potaczenia z chmurg (Inter-
net). Aktualne ceny sg automatycznie przesytane do
tadowarki i wyswietlane w zaktadce , Informacje”.
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Magazyn energii nadwyzkowej
z fotowoltaiki

Generalnie tadowarka go-e Charger umozliwia fatwe
i zautomatyzowane tadowanie nadmiarowg energig z
instalacji fotowoltaicznej (PV). Wymaga to jednak sys-
temu zarzadzania energig (EMS). Przyktadem takie-
go systemu jest sterownik go-e Controller (oddziel-
ny produkt). Uniwersalne interfejsy tadowarki go-e
Charger umozliwiajg réwniez korzystanie z innych
EMS. W tym celu nalezy mie¢ wiedze z zakresu pro-
gramowania lub wczesniej sprawdzi¢, czy dany EMS
jest juz zintegrowany z tadowarkg go-e Charger.

W przypadku tadowania nadmiarowg energig
fotowoltaiczng za pomoca tadowarki go-e Charger
nalezy wprowadzi¢ ustawienia w aplikacji w ,Usta-
wieniach” w ,trybie ECO” lub ,trybie Daily Trip”. Znaj-
duje sie tam suwak ,tadowanie nadmiarowa energig
fotowoltaiczng”, ktory nalezy aktywowac. Doktadnych
ustawien dokonuje sie za pomocg linku ,Nadmiaro-
wa energia fotowoltaiczna” pod suwakiem regula-
cyjnym. Tutaj mozna rowniez ustawi¢ automatyczne
przetgczanie fazy, aby tadowac réwniez przy niskiej
mocy z instalacji fotowoltaicznej. Jak dziata tadowanie
w pofaczeniu ze sterownikiem go-e Controller,
objasniono szczegdtowo w jego instrukcji.

Laczenie tanich taryf energetycznych i
energii nadwyzkowej z fotowoltaiki

W potaczeniu ze sterownikiem w ,trybie Eco” i ,try-
bie Daily Trip” mozna taczy¢ tadowanie nadmiarowg
energig fotowoltaiczng z tanimi taryfami energii elek-
trycznej. Poczatkowo tadowarka prébuje wykorzystac
jak najwiecej energii stonecznej, a nastepnie taduje z
korzystnymi taryfami energii elektrycznej.

Timer tadowania

Opcja ,Timer tadowania” umozliwia wigczenie ta-
dowania w czasie, w ktérym prad dostepny jest w
nadmiarze (czesto w nocy). W ten sposéb dziatasz
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w szczegblnie zrébwnowazony sposob, poniewaz nie
zwiekszasz obcigzen szczytowych, ktére zwykle wy-
stepuja w godzinach po pracy, i zuzywasz energie
elektryczng, ktéra w przeciwnym razie nie zostataby
rozsadnie wykorzystana. Zapewnia to stabilnos¢ sieci.
Po aktywacji timera tadowania mozna okresli¢, kiedy
tadowarka go-e Charger moze tadowac lub nie moze
tadowaé. W przypadku dni tygodnia, sobét i niedziel
mozna zdefiniowac 2 osobne przedziaty czasowe.

Zarzadzanie obcigzeniem

Jesli w jednym przylaczu elektrycznym uzywanych
jest kilka tadowarek go-e Charger, nalezy uzy¢ funkgji
zarzadzania obcigzeniem (statycznym), aby nie prze-
cigzy¢ przytgcza domowego. Funkcja ta wymaga pota-
czenia z chmurg (Internet). Jesli potaczenie z chmurg
zostanie tymczasowo przerwane, tadowarka go-e
Charger bedzie tadowa¢ dalej przy zredukowanym
pradzie tadowania w trybie rezerwowym, o ile wpro-
wadzona zostata wartos¢ pradu tadowania wieksza
niz 0 A. Korzystajgc ze sterownika go-e Controller,
mozna wigczy¢ dynamiczne zarzadzanie energig, aby
uwzgledni¢ zuzycie energii w catym domu.

Odblokowanie kabla

W opcji ,Odblokowanie kabla” domysInie ustawiono,
ze kabel tadowania po zakoriczeniu tadowania powi-
nien pozostac zablokowany w tadowarce do momen-
tu zwolnienia go w pojezdzie (zabezpieczenie przed
kradziezg). Alternatywnie kabel mozna zablokowa¢
na state. Jest to przydatne, jesli rzadko korzystasz z
samochodu, a tadowarka go-e Charger zostata zain-
stalowana na zewnatrz. Funkcja ta stuzy jako trwata
ochrona przed kradzieza kabla. Ponadto po zakon-
czeniu tadowania mozna automatycznie odblokowa¢
kabel. Jest to praktyczne rozwigzanie w przypadku
wspotdzielenia stacji, jesli po zakonczeniu tadowania
stacja tadowania ma zosta¢ udostepniona innej oso-
bie.
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13. Gwarancja, rekojmia i wytaczenia

1. Firma go-e GmbH udziela na tadowarki go-e Charger z serii Gemini (2.0) gwarancji na wady materiatowe
i funkcjonalne zgodnie z ponizszymi warunkami. Okres gwarancji wynosi 36 miesiecy od daty otrzymania
towaru po pierwszym zakupie produktu od firmy go-e lub od sprzedawcy. Niniejsza gwarancja obowia-
zuje dodatkowo do ustawowej rekojmi udzielanej na okres 2 lat (od momentu otrzymania towaru) i nie
ogranicza jej.

2. Gwarancja obowigzuje tylko po okazaniu dowodu zakupu z podang datg zakupu.

3. W przypadku wystapienia przedmiotu gwarancji klient musi niezwtocznie poinformowac firme go-e
GmbH w formie pisemnej i zgtosi¢ wade. W przypadku uzasadnionej reklamacji firma go-e jest zobowia-
zana do przeprowadzenia/zlecenia jak najszybszej naprawy lub wymiany. W przypadku (uzasadnionego)
zwrotu wadliwego produktu do firmy go-e GmbH pokrywa ona zwigzane z tym koszty. Jesli w przypadku
wystgpienia przedmiotu gwarancji okaze sie, ze urzagdzenie musi zosta¢ wymienione, klient zrzeka sie
dotychczasowego prawa wiasnosci do urzadzenia, poczawszy od daty zwrotu, a nowe urzadzenie staje
sie jednoczesnie wtasnoscig nabywcy. To przeniesienie wtasnosci ma rowniez zastosowanie, jesli w gescie
dobrej woli urzgdzenie zostanie wymienione poza okresem gwarancyjnym na ograniczonych warunkach.
Jesli wada, ktéra zostanie zasadnie zgtoszona w okresie gwarancyjnym, dotyczy stacji tadowania zainsta-
lowanej na state, go-e GmbH wysle klientowi skrzynke zastepczg i pokryje tgcznie do 70 euro kosztéw
elektryka poniesionych przy demontazu wadliwej stacji tadowania i montazu urzadzenia zastepczego. W
kazdym przypadku nalezy przedtozy¢ dowdd w formie faktury. Ze wzgledéw bezpieczenstwa rzekomo
wadliwy, zainstalowany na state produkt go-e moze by¢ demontowany wytacznie przez wykwalifikowa-
nego elektryka. Przed demontazem produktu nalezy w kazdym przypadku skontaktowac sie z dziatem
wsparcia technicznego firmy go-e i poczeka¢ na decyzje co do dalszego postepowania w sprawie serwiso-
wania. Naprawy moga by¢ wykonywane wytacznie przez producenta go-e. W przypadku napraw, ktére nie
zostaty przeprowadzone przez firme go-e, gwarancja nie obejmuje roszczen odszkodowawczych.

4. W przypadku nieprawidtowego przechowywania, uzytkowania lub instalacji/montazu przez kupujace-
go/montera i wynikajgcego z tego uszkodzenia produktu lub innych wad technicznych spowodowanych
przez kupujacego/montera, gwarancja i ustawowa rekojmia wygasaja. W takim przypadku kupujacy po-
nosi koszty wysytki. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji, gdy produkt nie jest uzywany z oryginalnym ada-
pterem specjalnym firmy go-e GmbH lub jest uzywany do celéw innych niz okre$lone przez producenta.

5. Gwarancja i rekojmia wygasajg réwniez w przypadku jakiejkolwiek modyfikacji lub otwarcia produktu
go-e lub jesli w przypadku stacji tadowania zainstalowanej na state brak jest dowodu montazu przez wy-
kwalifikowany personel specjalistyczny (np. brakuje Swiadectwa uruchomienia).

6. Firma go-e GmbH doktada wszelkich stosownych staran, aby zapewni¢ dziatanie wszystkich bezptat-
nych cyfrowych ustug dodatkowych, jak opisano w instrukcji obstugi produktu, w tym miedzy innymi
funkcji aplikacji i chmury. Firma go-e nie gwarantuje jednak, ze bedg one zawsze dziata¢ bezbtednie i
bez zaktécen ani ze bedg w petni dostepne. Firma go-e GmbH nie udziela zadnej gwarangji, rekojmi ani
zapewnien dotyczgcych tych dodatkowych funkcji cyfrowych, ale dotozy wszelkich staran, aby zapewnic
bezptatne tymczasowe rozwigzanie lub aktualizacje w celu skorygowania btedéw lub wyeliminowania
usterek w rozsgdnym czasie po zgtoszeniu btedu/usterki przez klienta. Klient moze to zgtosi¢ telefonicznie
w godzinach pracy go-e, mailowo na adres office@go-e.com lub korzystajac z formularza kontaktowego
na stronie internetowej go-e. Firma go-e ma prawo naktadac¢ ograniczenia na usuwanie btedéw/usterek
i/lub obejscia, a takze odtozy¢ usuniecie btedéw/usterek do czasu wydania aktualizacji. Aby wywigzac sie
z tego obowigzku, go-e GmbH ma prawo zawiesi¢ dodatkowe ustugi cyfrowe z powodu planowanych lub
nieplanowanych prac konserwacyjnych, dlatego go-e nie gwarantuje, ze ustugi cyfrowe beda dostepne
bez ograniczerh w dowolnym momencie.

7. Roszczenia z tytutu niniejszej gwarancji podlegaja wytgcznie prawu austriackiemu, z wytgczeniem norm

kolizyjnych, w szczegélnosci Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzeda-
zy towarow.
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14. Deklaracja zgodnosci WE

Firma go-e GmbH oswiadcza niniejszym, ze typy urzadzen radiowych go-e Charger Ge-
mini 11 kW, go-e Charger Gemini 22 kW, go-e Charger Gemini 2.0 11 kW i go-e Charger
Gemini 2.0 22 kW sg zgodne z dyrektywg 2014/53/UE. Petny tekst deklaracji zgodnosci
UE jest dostepny pod nastepujagcym adresem: www.go-e.com
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https://go-e.com/en/support/instructions

15. Kontakt i wsparcie

Masz jeszcze pytania dotyczgce tadowarki go-e Charger?

Tutaj znajdziesz pomocne odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania,
pomoc w kwestiach technicznych i przy rozwigzywaniu probleméw:
WWW.go-e.com

Jesli nie znajdziesz odpowiedzi na swoje pytanie w tej instrukcji, na naszej
stronie internetowej lub w aplikacji, skontaktuj sie z nami:

Support

go-e GmbH

Satellitenstral3e 1
9560 Feldkirchen
AUSTRIA

@ support@go-e.com
+43 4276 62400

Www.go-e.com
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